RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION }Stm
Secrétariat général

A 'usage du Secrétariat général Assemblée du: 3 mai 2017
Article de I'ordre du jour numéro: 11.3 Résolution numéro:

Recommandation DEV2017-12 - Amélioration de la desserte du Parc-du-Mont-Royal

Il est recommandé de maintenir le parcours actuel de la ligne 11 existante et de modifier le parcours de la lighe 711, le tout,
dans I'objectif d'améliorer la desserte du Parc-du-Mont-Royal ainsi que I'accés a I'Oratoire Saint-Joseph pour les montréalais et
la clientele touristique.

Ainsi, il est proposé de :
- annuler la modification récente du parcours de la ligne 11 Parc-du-Mont-Royal / Ridgewood (CA février 2017, DEV2017-03),

- modifier le parcours de la ligne 711 Parc-du-Mont-Royal / Oratoire (en service |'été seulement)

La mise en service de la ligne 711 doit entrer en vigueur le 19 juin 2017. Comparée a la recommandation précédente, la
présente recommandation engendre un nombre d'heures similaire pour la Société.

Voir suite de la rubrique Recommandation

LE TOUT POUR UN MONTANT TOTAL POUR LA SOCIETE DE: $ -
DE responsable: pigpjfication, finances et controle DE responsable:

Nom: Linda Lebrun Nom

Titre: Directrice et trésoriére Titre

Date: Date :

Signature: Signature:

Secrétaire de ’assemblée:

Exposé du besoin / Excellence de I'expérience client

@ Améliorer I'expérience client [] Adapter I'organisation a |:| Maitriser les finances |:| Attirer, développer et
I'évolution de la gouvernance mobiliser les talents

Expliquer le besoin et comment la solution proposée contribue a I'excellence de I'expérience client

Les modifications de parcours proposées proviennent de trois besoins distincts :

1- Terminus ouest de la 711 : des faits nouveaux nous amenent a réviser le parcours approuvé précédemment. Le terminus
proposé sur la rue Clanranald face au parc Macdonald ne faisait pas consensus auprés des élus du secteur concerné.

2- Axe Saint-Joseph : des faits nouveaux nous amenent a réviser le parcours approuvé précédemment. En effet, en raison de
I'apport touristique que suscite la présence de la ligne 11 sur I'avenue du Mont-Royal, la Société de développement de |'avenue
du Mont-Royal et les élus de I'arrondissement ont demandé a la STM de maintenir la ligne 11 sur cet axe.

3- Axe Parc : au niveau opérationnel, certains virages depuis (et vers) I'avenue du Parc étaient problématiques en termes de
sécurité et de variabilité des temps d'attente aux feux de circulation.

D Voir suite de la rubrique Exposé du besoin / Excellence de I'expérience client
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RECOMMANDATION / SOMMAIRE EXECUTIF

Ob]et . DEV2017-12 - Amélioration de la desserte du Parc-du-Mont-Royal

Démarche, solution proposée et conclusion

1- Terminus ouest de la 711 : plusieurs scénarios ont été étudiés puis proposés a diverses instances. La solution retenue
serait de terminer le parcours a la station Snowdon puis d'effectuer un retournement via le boulevard Décarie et la rue
Snowdon. Cette solution requerrait moins d'heures de service et n'occasionnerait aucun impact clientéle.

2- Axe Saint-Joseph : afin d'offrir un service cohérent vers le parc du Mont-Royal, il importe que les deux lignes partent de
la méme station de métro. Ainsi, la ligne 711 débuterait a la station Mont-Royal et emprunterait un parcours analogue a ce
qui avait été testé a I'été 2016, via le boulevard Saint-Joseph, afin d'offrir une alternative fiable vers le parc du Mont-Royal,
en évitant les problématiques récurrentes de congestion sur I'avenue du Mont-Royal. En termes d'impacts, cette solution
maintiendrait I'augmentation significative du niveau de service vers le parc du Mont-Royal pour les périodes estivales. Cela
ne changerait pas non plus les habitudes des clients puisque |'accés au parc du Mont-Royal continuerait de se faire via la
station Mont-Royal.

3- Axe Parc : afin d'éviter les virages problématiques de I'avenue du Parc, un scénario alternatif utilisant la
Cote-Sainte-Catherine a été étudié et présenté a l'arrondissement Outremont. Aucun véhicule de la STM ne circule
actuellement sur le boulevard Saint-Joseph entre I'avenue du Parc et la Coéte-Sainte-Catherine. L'arrondissement
Outremont a approuvé cette proposition. Ce changement occasionnerait un allongement mineur du parcours, mais
augmenterait I'accessibilité vers le parc du Mont-Royal en particulier pour les résidents d'Outremont.

|:| Voir suite de la rubrique Démarche, solution proposée et conclusion

Cheminement décisionnel — comits GpPP (Gestion de portefeuille de projets) et Comité du conseil d’administration (indiquer le nom et la date)

Comité: Comité Service a la clientéle Date: ZOJJ OfﬂM 201ZAAA
Comité: Date:
9 MM AAAA

Développement durable |:| S/O (Information validée par I'équipe du Développement durable)
Sélectionnez le ou les chantiers du Plan de développement durable correspondant a la présente recommandation
Bonifier I'offre de service pour maximiser les bénéfices du transport collectif

|:|Voir suite de la rubrique Développement durable

Préparé par: Mobilité et Développement des réseaux

Nom: Sébastien Gagné Titre: Conseiller corporatif - Développement des réseaux

Service: Planification et développement des réseaux

Nom: Michel Tremblay Titre: Directeur par intérim
Signature: Date:
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Objet * DEV2017-12 - Amélioration de la desserte du Parc-du-Mont-Royal

Informations financiéres [0] s

Imputations comptables

Imputation 1

Imputation 2

Imputation 3’

Total

Centre

Compte

Ordre interne

Réseau activité

Réglement d’emprunt

Montant toutes taxes incluses pour

I'ensemble du contrat 020
1. S’il y a plus de trois imputations comptables, indiquer le total des imputations comptables 3, 4, 5, etc. dans la colonne « Imputation 3 » et fournir un tableau

en annexe pour chaque imputation comptable.

Ventilation des colits [0] s©
Période couverte par le contrat: de a
JJ MM AAAA JJ MM AAAA
- 2017 2018 2019 et suivantes® Total

(A) Base? 0,00%
(B) TPS 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
(C) TVQ 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
(D) Montant toutes taxes
incluses A+ B+ C) 0,00$ 0,00% 0,00$ 0,00%
(E) Ristourne TPS et TVQ 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
(F) Montant net (D — E) 0,00% 0,00% 0,00$ 0,00%

2. S'ily a plusieurs imputations comptables, indiquer le cumulatif sur cette page et fournir un tableau en annexe par imputation comptable.

3. Sile contrat se poursuit aprés 2019, indiquer le total des années 2019 et suivantes dans la colonne visée et fournir un tableau en annexe pour chacune des

années visées dans cette colonne.

Subvention, financement et certification

I:' Voir suite de la rubrique Subvention

[O] s

Certification de fonds
Certification de fonds requise ?

Disponibilité des fonds ?

Trésorier:

Date:
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Objet: DEV2017-12 - Amélioration de la desserte du Parc-du-Mont-Royal

Suite de la rubrique |:| Recommandation I:‘ Exposé du besoin / Excellence de I'expérience client
|:| Démarche, solution proposée et conclusion |:| Développement durable |:| Subvention

Suite de la rubrique [ _| Recommandation [ ] Exposé du besoin / Excellence de I'expérience client
|:| Démarche, solution proposée et conclusion |:| Développement durable |:| Subvention

Suite des rubriques de la recommandation - Formulaire-type divers — 2017 -V3.9




	Recommandation au conseil d’administration
	Secrétariat général
	RECOMMANDATION/SOMMAIRE EXÉCUTIF
	Suite de la rubrique 


	Article de l’ordre du jour numéro: 11.3
	Assemblée du: 3 mai 2017
	Résolution numéro: 
	Recommandation: Il est recommandé de maintenir le parcours actuel de la ligne 11 existante et de modifier le parcours de la ligne 711, le tout,  dans l'objectif d'améliorer la desserte du Parc-du-Mont-Royal ainsi que l'accès à l'Oratoire Saint-Joseph pour les montréalais et la clientèle touristique.
 
Ainsi, il est proposé de : 
- annuler la modification récente du parcours de la ligne 11 Parc-du-Mont-Royal / Ridgewood (CA février 2017, DEV2017-03),
- modifier le parcours de la ligne 711 Parc-du-Mont-Royal / Oratoire (en service l'été seulement) 
 
La mise en service de la ligne 711 doit entrer en vigueur le 19 juin 2017. Comparée à la recommandation précédente, la présente recommandation engendre un nombre d'heures similaire pour la Société.
 
	Voir suite rubrique Recommandation : Off
	Direction exécutive resp: 
	- nom: 
	- titre1: 

	Exposé du besoin: Les modifications de parcours proposées proviennent de trois besoins distincts :
 
1- Terminus ouest de la 711 : des faits nouveaux nous amènent à réviser le parcours approuvé précédemment. Le terminus proposé sur la rue Clanranald face au parc Macdonald ne faisait pas consensus auprès des élus du secteur concerné. 
2- Axe Saint-Joseph : des faits nouveaux nous amènent à réviser le parcours approuvé précédemment. En effet, en raison de l'apport touristique que suscite la présence de la ligne 11 sur l'avenue du Mont-Royal, la Société de développement de l'avenue du Mont-Royal et les élus de l'arrondissement ont demandé à la STM de maintenir la ligne 11 sur cet axe.
3- Axe Parc : au niveau opérationnel, certains virages depuis (et vers) l'avenue du Parc étaient problématiques en termes de sécurité et de variabilité des temps d'attente aux feux de circulation.
 
	Voir suite rubrique Exposé du besoin: Off
	Développement durable: 
	Préparé par 2: Mobilité et Développement des réseaux
	Préparé par – nom: Sébastien Gagné
	Préparé par – titre: Conseiller corporatif - Développement des réseaux
	Service 2: Planification et développement des réseaux
	Service - nom: Michel Tremblay
	Service - titre: Directeur par intérim
	Centre1: 
	Centre2: 
	Centre3: 
	Centre_total: 
	Compte1: 
	Compte2: 
	Compte3: 
	Compte_total: 
	Ordre1: 
	Ordre2: 
	Ordre3: 
	Ordre_total: 
	Reseau1: 
	Reseau2: 
	Reseau3: 
	Reseau_total: 
	Reglement1: 
	Reglement2: 
	Reglement3: 
	Reglement_total: 
	Montant1: 
	Montant2: 
	Montant3: 
	Montant _total: 0
	periode couverte premier jour: [ ]
	periode couverte premier mois: [ ]
	periode couverte premier année: [ ]
	Atotal: 0
	Btotal: 0
	Ctotal: 0
	Dtotal: 0
	Etotal: 0
	Ftotal: 0
	Subvention: 
	Suite recommandation: Off
	Suite Expose du besoin: Off
	Suite Developpement durable: Off
	Suite Subvention: Off
	Suite rubrique 2: 
	Suite recommandation 2: Off
	Suite Expose du besoin 2: Off
	Suite Demarche et conclusion 2: Off
	Suite Developpement durable 2: Off
	Suite Subvention 2: Off
	Suite rubrique 3: 
	montant total: 
	taxes incluses: [–]
	Objet 2: DEV2017-12 - Amélioration de la desserte du Parc-du-Mont-Royal
	Recommandation numéro: DEV2017-12 - Amélioration de la desserte du Parc-du-Mont-Royal
	Direction exécutive responsable principale: Planification, finances et contrôle
	Direction exécutive responsable principale - nom: Linda Lebrun
	Direction exécutive responsable principale - titre: Directrice et trésorière
	Direction exécutive responsable: 
	periode couverte dernier jour: [ ]
	periode couverte dernier mois: [ ]
	periode couverte dernier année: [ ]
	GED: 
	Certificat requis: [ ]
	Les fonds sont disponibles: [ ]
	Voir suite de la rubrique Subvention: Off
	Subvention et financement sans objet: Yes
	Ventilation des coûts sans objet: Yes
	Rubrique informations financières sans objet: Yes
	date cheminement décisionnel mois: [04]
	date cheminement décisionnel année: [2017]
	date cheminement décisionnel - deuxième comité jour: [ ]
	date cheminement décisionne l- deuxième comité mois: [ ]
	date cheminement décisionnel - deuxième comité année: [ ]
	Démarche et conclusion: 1- Terminus ouest de la 711 : plusieurs scénarios ont été étudiés puis proposés à diverses instances. La solution retenue serait de terminer le parcours à la station Snowdon puis d'effectuer un retournement via le boulevard Décarie et la rue Snowdon. Cette solution requerrait moins d'heures de service et n'occasionnerait aucun impact clientèle.
2- Axe Saint-Joseph : afin d'offrir un service cohérent vers le parc du Mont-Royal, il importe que les deux lignes partent de la même station de métro. Ainsi, la ligne 711 débuterait à la station Mont-Royal et emprunterait un parcours analogue à ce qui avait été testé à l'été 2016, via le boulevard Saint-Joseph, afin d'offrir une alternative fiable vers le parc du Mont-Royal, en évitant les problématiques récurrentes de congestion sur l'avenue du Mont-Royal. En termes d'impacts, cette solution maintiendrait l'augmentation significative du niveau de service vers le parc du Mont-Royal pour les périodes estivales. Cela ne changerait pas non plus les habitudes des clients puisque l'accès au parc du Mont-Royal continuerait de se faire via la station Mont-Royal. 
3- Axe Parc : afin d'éviter les virages problématiques de l'avenue du Parc, un scénario alternatif utilisant la Côte-Sainte-Catherine a été étudié et présenté à l'arrondissement Outremont. Aucun véhicule de la STM ne circule actuellement sur le boulevard Saint-Joseph entre l'avenue du Parc et la Côte-Sainte-Catherine. L'arrondissement Outremont a approuvé cette proposition. Ce changement occasionnerait un allongement mineur du parcours, mais augmenterait l'accessibilité vers le parc du Mont-Royal en particulier pour les résidents d'Outremont. 
 
	Voir suite de la rubrique Démarche: Off
	Suite Demarche et conclusion: Off
	Comités: [Comité Service à la clientèle]
	Deuxième Comité: [ ]
	date cheminement décisionnel jour: [20]
	améliorer l'expérience client: Yes
	Attirer, développer et mobiliser les talents: Off
	Maitriser les finances: Off
	adapter l'organisation à l'évolution de la gouvernance: Off
	Voir suite de la rubrique Développement durable: Off
	Développement durable sans objet: Off
	Chantier Développement durable 1: [Bonifier l’offre de service pour maximiser les bénéfices du transport collectif]
	Chantier Développement durable 2: [ ]
	A2017: 
	A2018: 
	A2019: 
	B2017: 0
	B2018: 0
	B2019: 0
	C2019: 0
	C2018: 0
	C2017: 0
	D2019: 0
	D2018: 0
	D2017: 0
	E2019: 0
	E2018: 0
	E2017: 0
	F2019: 0
	F2018: 0
	F2017: 0


