(| DEMANDE D’AUTORISATION A LA DIRECTION GENERALE

>
stm
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Recommandation 6000032988

D'ATTRIBUER a I'entreprise « Levio Conseils inc. », ci-aprés « Levio », un contrat d'acquisition d'une solution infonuagique de
gestion de temps et de présence, pour la période du 6 juillet 2026 au 31 mars 2030, au montant de 932 172,25 $, plus les taxes
de 139 592,79 $, pour un montant maximum de 1 071 765,04 $ toutes taxes incluses, le tout conformément aux termes et

conditions des documents d'appel d'offres 6000032988 et a la soumission présentée par l'attributaire sauf quant au prix ayant
été négocié a la baisse.

|:| Voir suite de la rubrique Recommandation
LE TOUT POUR UN MONTANT TOTAL POUR LA SOCIETE DE: 1.071.765,04 $ Toutes taxes incluses

DE-Transition énergétique, innovation et technologies

Loue L

Signé avec ConsignO Cloud (26/06/2026)
Veérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.

Nom : Luc Lamontagne Nom: S.O.

4 .
Hndné Porlien
. . . Signé avec ConsignO Cloud (03/07/2026)
secretalre de |,assemb|ee . Vérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.

Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2030 (PSO-2030)

|:| Rehausser I'expérience employé dans une |:| Améliorer I'expérience de la clientéle et son Accroitre la performance et
STM qui favorise I'engagement attachement envers la STM I'agilité de nos activités

L’atteinte de quel(s) objectifs(s) du Plan stratégique organisationnel 2030 cette recommandation vise-t-elle :
Accroitre la performance et I'agilité de nos activités - Livrer les projets pour transformer le service et moderniser nos actifs

Accroitre la performance et I'agilité de nos activités - Innover et viser I'efficience et la performance

Expliquer le besoin et comment la solution proposée contribue a I'atteinte des objectifs du Plan stratégique organisationnel 2030

La STM utilise une solution technologique reposant sur 95 terminaux (horodateurs) ainsi que le module logiciel dédié pour la
gestion de temps et de présence. En 2024, le fournisseur du contrat de support en cours, a informé la STM que la solution dans
sa version actuelle ne serait plus supportée a compter de mars 2027.

Afin d'assurer la continuité des opérations, soit de recueillir les poingons d'entrées et de sorties pour environ 3100 employés
d'entretien, la STM a lancé une procédure ouverte dans le but de déployer une nouvelle solution infonuagique de gestion de
temps et de présence qui serait supportée. Cette acquisition inclut notamment le remplacement d'hordateurs par des modéles
plus récents. La solution infonuagique de Levio est compatible avec une partie des horodateurs déja en place.

Voir suite de la rubrique Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2030 (PSO-2030)

Autorisation de contrat Présidence (cochez si requis) |:| Vice-présidence (cochez si requis) |:|

Direction
générale :
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[_| DEMANDE D’AUTORISATION A LA DIRECTION GENERALE
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet  Appel d'offres 6000032988 (Attribution)
Titre de I'appel d'offres : Acquisition d'une solution infonuagique de gestion de temps et de présence

Processus d’attribution de contrat et informations sur les soumissions [] so

Nouveau contrat [_] Prolongation [_] Surinvitation écrite [] Levée d'options
[ ] Renouvellement [ ] Degréagré Procédure ouverte [ ] Autre
Nombre d’entreprises ayant obtenu les documents d’appel d’offres : 12 Nombre de soumissions présentées : 1

Cheminement décisionnel comit GPpP (Gestion de portefeuille de projets) et Comité du conseil d'administration (indiquer le nom et la date)

Comité : s/o Date: (jj/mm/an)

Comité : s/o Date: (jj/mm/an)

Est-ce qu'il y a eu une déclaration d'intérét pour ce dossier nécessitant I'application de la DS-APP-008 : Oui |:| Non

Démarche, solution proposée et conclusion Négociations effectuées a I'égard du prix (si applicable) ~ Oui Non |:|

La démarche de I'appel d'offres public

Un avis a été publié dans un journal diffusé sur le territoire de I'organisme municipal et sur le systéme électronique
d’appels d'offres du gouvernement du Québec (SEAO) le 20 mars 2026. Les soumissions ont été ouvertes publiquement le
7 mai 2026.

Le marché
Plusieurs entreprises pouvaient répondre a cet appel d'offres, notamment des entreprises d'intégration pour les quelques
solutions disponibles sur le marché.

Analyse des soumissions et processus d'attribution
Douze (12) entreprises se sont procuré les documents d’appel d’offres et une (1) seule a présenté une offre. La soumission
de « Levio Conseils inc. » est conforme. Les prix sont fermes pour toute la durée du contrat.

Voir suite de la rubrique Démarche et conclusion

T . o ) ) , Voir suite de la rubrique
Accessibilité universelle (Sélectionnez le(s) chantier(s) de développement d’AU 2030 correspondant) Accessibilité universelle S/O0

Dévelo ement durable Voir suite de la rubrique

PP Développement durable |:| $/0
Sélectionnez ci-dessous le(s) chantier(s) du PDD 2030 applicable(s) a Des mesures de développement durable ont-elles été intégrées a (ou

cette recommandation. Veuillez spécifier. ont-elles influencé) cette acquisition? Décrivez ces mesures.

DD-5-Réduire la consommation des ressources et la production de matiére Non, aucune mesure

Aucun critére de développement durable n'a été directement prévu dans le cadre de cet appel d'offres, malgreé le fait que
celui-ci était ciblé dans le cadre de I'exercice de priorisation annuel. Cependant, le nouveau contrat est attribué avec une
solution compatible, ce qui permet de réutiliser un nombre non négligeable d'horodateurs existants.

Certification juridique

. o En tenant les faits mentionnés dans cette demande
Nom: Caroline Cé6té comme avérés, celle-ci est juridiquement conforme

Prépare par: approvisionnement exploitation

pour la Société

i~a » Approvisionnement stratégique
Service: 7PP 2 Adrien Salas

Nom: Jean-Philippe Lavoie

. . . Jean - Philippe Deomaraie
%‘cdéd«d @é Wﬂ Signé avec Consigno Cloud (25/06/2026)

Signé avec ConsignO Cloud (25/06/2026) Veérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.
Veérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.
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[ |DEMANDE D’AUTORISATION A LA DIRECTION GENERALE
v|RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION

SOMMAIRE EXECUTIF

Obj et: Appel d'offres 6000032988 (Attribution)
" Titre de I'appel d'offres : Acquisition d'une solution infonuagique de gestion de temps et de présence

Informations financiéres' []so

SEULEMENT pour les projets associés au Pl

N© de demande d'achat :

Imputations comptables Imputation 1 Imputation 2 Imputation 32

Centre 39009 Multiples
Compte 551590 568230 Multiples
Ordre interne / OTP DTI.201935.07.06.10 DTI.201935.07.07

Réseau activité

Reéglement d’emprunt R-219

Montant toutes taxes incluses 269325 108893 693547
| pour 'ensemble du contrat

1. Les montants sont arrondis au dollar prés.

Lol S 4’5, B R e e Y & e e Ao 10717655

annexe pour chaque imputation comptable.

Ventilation des colits® [ |so
Période estimée du contrat: de 06 07 2026 a 31 03 2030
JJ MM AAAA JJ MM AAAA
- 2026 2027 2028 et suivantes® Total

(A) Base* 211834 $ 318195 § 402144 $ 932172 $

(B) TPS 10592 $ 15910 $ 20107 $ 46609 $
(©)TvaQ 21130 $ 31740 % 40114 $ 92984 $
(A et toutes taxes incluses 243556 $ 365845 $ 462364 $ 1071765 $

(E) Ristourne TPS et TVQ 21157 $§ 31780 $ 40164 $ 93101 $

(F) Montant net (D — E) 222399 $ 334065 $ 422200 $ 978664 $

3. Les montants sont arrondis au dollar prées.
4. S'il y a plusieurs imputations comptables, indiquer le cumulatif sur cette page et fournir un tableau en annexe par imputation comptable.

5. Si le contrat se poursuit au-dela, fournir un tableau en annexe pour chacune des années visées dans cette colonne.

Subvention, financement et certification [ | s1o
Pour l'imputation 2 seulement :

Subvention

A la suite d'une évaluation du dossier par la direction Finances et performance financiére, cette acquisition d'une solution
infonuagique de gestion de temps et de présence est non admissible a une subvention selon les modalités définies par le
MTMD.

Financement

La présente recommandation sera financée par le reglement d'emprunt R-219 (Programme d'entretien périodique des
technologies de l'information) qui a été diment autorisé par I'ensemble des instances.

Les autres imputations seront financées par I'exploitation.

I:' Voir suite de la rubrique Subvention, financement et certification

Certification de fonds i

Etiecnne Paradie
Signé avec ConsignO Cloud (26/06/2026)
Veérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.

Je certifie la disponibilité des fonds Trésorerie :
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[ | DEMANDE D’AUTORISATION A LA DIRECTION GENERALE ,
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet: Appel diofires 6000032988 (Attribution)
Titre de I'appel d'offres : Acquisition d'une solution infonuagique de gestion de temps et de présence

Suite de la rubrique [] Recommandation Exposé du besoin / PSO-2030 [ ] Subvention
Démarche et conclusion |:| Développement durable / Accessibilité universelle

Exposé du besoin (suite)
La démarche vise a transformer et moderniser nos actifs tout en innovant et en améliorant I'efficience et la performance.

Les prévisions des besoins ont été évaluées par le secteur Portefeuille corporatif planification et entretien, de la direction
exécutive Transition énergétique, innovation et technologies, en collaboration avec la Chaine d'approvisionnement.

Démarche et conclusion (suite)

Estimation
L'estimation de contrdle pour ce contrat est de 1 302 043 $ toutes taxes incluses, incluant l'option de deux (2) ans.

Le prix soumis est de 1 539 575 $ toutes taxes incluses, moins une réduction de 86 948 $ négociée (5,65 %) avec le seul
soumissionnaire conforme, soit un montant total obtenu de 1 452 627 $, lequel est supérieur de 150 583 $ (10,37 % défavorable)
par rapport a I'estimation de contréle. L'écart de prix peut s'expliquer par un colt d'intégration supérieur a celui estimé, puisque
Levio est intégrateur de la solution et qu'une marge est ajoutée pour la gestion dans le cadre du déploiement de la solution.

Reégle d'adjudication
Comme il n'y a qu'une seule soumission conforme au terme de la procédure ouverte, des négociations a I'égard du prix ont été
entreprises, tel que le permet 'article 94 de la Loi sur les contrats des organismes municipaux (RLRQ, c. C-65.01).

Option(s) de renouvellement
Le contrat prévoit une (1) option de renouvellement de vingt-quatre (24) mois.

Historique des contrats précédents
Aucune comparaison n'est possible entre les prix soumis au présent contrat et des prix payés pour des contrats antérieurs
puisqu'il n'existe aucun historique pour ce type d'acquisition.

Suite de la rubrique [_] Recommandation ] Exposé du besoin / PSO-2030 [ ] subvention
|:| Démarche et conclusion Développement durable / Accessibilité universelle

Développement durable (suite)
On évite ainsi la consommation de matiéres pour la fabrication de nouveaux appareils et les gaz a effet de serre (GES) associés.

Par ailleurs, des dispositions sont prévues dans les devis pour que les données incluses a ce service soient hébergées
uniquement dans des centres de données canadiens et que le fournisseur déploie des pratiques pour protéger la confidentialité
des données. Finalement, certaines exigences techniques ont des retombées indirectes positives en développement durable.
C'est notamment le cas d'exigences concernant le stockage et la suppression des données qui permettent, a terme, I'économie
d'énergie.

Suite des rubriques de la recommandation de la demande d’autorisation — 2026 -V8.21



	Recommandation au conseil d’administration
	Secrétariat général
	SOMMAIRE EXÉCUTIF
	Suite de la rubrique 

	Sans titre

	Recommandation: D'ATTRIBUER à l'entreprise « Levio Conseils inc. », ci-après « Levio », un contrat d'acquisition d'une solution infonuagique de gestion de temps et de présence, pour la période du 6 juillet 2026 au 31 mars 2030, au montant de 932 172,25 $, plus les taxes de 139 592,79 $, pour un montant maximum de 1 071 765,04 $ toutes taxes incluses, le tout conformément aux termes et conditions des documents d'appel d'offres 6000032988 et à la soumission présentée par l'attributaire sauf quant au prix ayant été négocié à la baisse.
 
	montant total: 1071765.04
	Exposé du besoin: La STM utilise une solution technologique reposant sur 95 terminaux (horodateurs) ainsi que le module logiciel dédié pour la gestion de temps et de présence. En 2024, le fournisseur du contrat de support en cours, a informé la STM que la solution dans sa version actuelle ne serait plus supportée à compter de mars 2027.


Afin d'assurer la continuité des opérations, soit de recueillir les poinçons d'entrées et de sorties pour environ 3100 employés d'entretien, la STM a lancé une procédure ouverte dans le but de déployer une nouvelle solution infonuagique de gestion de temps et de présence qui serait supportée. Cette acquisition inclut notamment le remplacement d'hordateurs par des modèles plus récents. La solution infonuagique de Levio est compatible avec une partie des horodateurs déjà en place. 
	Nouveau contrat: Yes
	Renouvellement: Off
	De gré à gré: Off
	Sur invitation: Off
	Nombre d’entreprises ayant obtenu les documents d’appel d’offres: 12
	Nombre de soumissions déposées: 1
	Objet: Appel d'offres 6000032988 (Attribution)
Titre de l'appel d'offres : Acquisition d'une solution infonuagique de gestion de temps et de présence
	Centre1: 39009
	Centre2: 
	Centre3: Multiples
	Compte1: 551590
	Compte2: 568230
	Compte3: Multiples
	Ordre1: DTI.201935.07.06.10
	Ordre2: DTI.201935.07.07
	Ordre3: 
	Reseau1: 
	Reseau2: 
	Reseau3: 
	Reglement1: 
	Reglement2: R-219
	Reglement3: 
	Montant1: 269325.49
	Montant2: 108892.82
	Montant3: 693547
	Montant _total: 1071765.31
	periode couverte premier jour: [06]
	periode couverte premier mois: [07]
	periode couverte premier année: [2026]
	Atotal: 932172.25
	Btotal: 46608.62
	Ctotal: 92984.18
	Dtotal: 1071765.05
	Etotal: 93100.72
	Ftotal: 978664.33
	Suite recommandation 2: Off
	Suite Demarche et conclusion 2: Off
	Suite subvention 2: Off
	Suite rubrique 2: Développement durable (suite) 
On évite ainsi la consommation de matières pour la fabrication de nouveaux appareils et les gaz à effet de serre (GES) associés.

Par ailleurs, des dispositions sont prévues dans les devis pour que les données incluses à ce service soient hébergées uniquement dans des centres de données canadiens et que le fournisseur déploie des pratiques pour protéger la confidentialité des données. Finalement, certaines exigences techniques ont des retombées indirectes positives en développement durable. C'est notamment le cas d'exigences concernant le stockage et la suppression des données qui permettent, à terme, l'économie d'énergie.
	Recommandation numéro: 6000032988
	Informations financières sans objet: Off
	GED: 
	periode couverte dernier jour: [31]
	periode couverte dernier mois: [03]
	periode couverte dernier année: [2030]
	Date du comité 1- jour: [ ]
	Comité du conseil d'administration: [s/o]
	Date du comité 1 - mois: [ ]
	Date du comité 1- année: [ ]
	2e Comité du conseil d'administration: [s/o]
	Prolongation: Off
	Levée d'options: Off
	Publique: Yes
	2e Date du comité 2- jour: [ ]
	Date du comité 2 - mois: [ ]
	2e Date du comité 2- année: [ ]
	Suite recommandation: Off
	Suite Subvention: Off
	Suite rubrique: Exposé du besoin (suite)
La démarche vise à transformer et moderniser nos actifs tout en innovant et en améliorant l'efficience et la performance.
Les prévisions des besoins ont été évaluées par le secteur Portefeuille corporatif planification et entretien, de la direction exécutive Transition énergétique, innovation et technologies, en collaboration avec la Chaîne d'approvisionnement.

Démarche et conclusion (suite)
Estimation
L'estimation de contrôle pour ce contrat est de 1 302 043 $ toutes taxes incluses, incluant l'option de deux (2) ans.
Le prix soumis est de 1 539 575 $ toutes taxes incluses, moins une réduction de 86 948 $ négociée (5,65 %) avec le seul soumissionnaire conforme, soit un montant total obtenu de 1 452 627 $, lequel est supérieur de 150 583 $ (10,37 % défavorable) par rapport à l'estimation de contrôle. L'écart de prix peut s'expliquer par un coût d'intégration supérieur à celui estimé, puisque Levio est intégrateur de la solution et qu'une marge est ajoutée pour la gestion dans le cadre du déploiement de la solution.
Règle d'adjudication
Comme il n’y a qu’une seule soumission conforme au terme de la procédure ouverte, des négociations à l'égard du prix ont été entreprises, tel que le permet l’article 94 de la Loi sur les contrats des organismes municipaux (RLRQ, c. C-65.01).

Option(s) de renouvellement
Le contrat prévoit une (1) option de renouvellement de vingt-quatre (24) mois.

Historique des contrats précédents
Aucune comparaison n'est possible entre les prix soumis au présent contrat et des prix payés pour des contrats antérieurs puisqu'il n'existe aucun historique pour ce type d'acquisition.
	Suite Demarche et conclusion: Yes
	taxes incluses: [Toutes taxes incluses]
	Voir suite rubrique Recommandation: Off
	Ventilation des coûts - sans objet: Off
	Recommandation au conseil d'administration: Yes
	Processus d'adjudication de contrat- sans objet: Off
	Voir suite rubrique Exposé du besoin: Yes
	Service: Approvisionnement stratégique
	Direction exécutive responsable principale - nom: Luc Lamontagne
	Direction exécutive resp: 
	- nom: S.O.

	Développement durable: Aucun critère de développement durable n'a été directement prévu dans le cadre de cet appel d'offres, malgré le fait que celui-ci était ciblé dans le cadre de l'exercice de priorisation annuel. Cependant, le nouveau contrat est attribué avec une solution compatible, ce qui permet de réutiliser un nombre non négligeable d'horodateurs existants.
	Excellence expérience client  - objectif: [ ]
	Préparé par – nom: Caroline Côté
	Service – nom: Jean-Philippe Lavoie
	Subvention, financement et certification: Pour l'imputation 2 seulement :

Subvention
À la suite d'une évaluation du dossier par la direction Finances et performance financière, cette acquisition d'une solution infonuagique de gestion de temps et de présence est non admissible à une subvention selon les modalités définies par le MTMD.

Financement
La présente recommandation sera financée par le règlement d'emprunt R-219 (Programme d'entretien périodique des technologies de l'information) qui a été dûment autorisé par l'ensemble des instances.
Les autres imputations seront financées par l'exploitation.
	Voir suite rubrique Subvention, financement et certification: Off
	Démarche, solution proposée et conclusion: La démarche de l'appel d'offres public
Un avis a été publié dans un journal diffusé sur le territoire de l’organisme municipal et sur le système électronique d’appels d'offres du gouvernement du Québec (SEAO) le 20 mars 2026. Les soumissions ont été ouvertes publiquement le 7 mai 2026.
 
Le marché 
Plusieurs entreprises pouvaient répondre à cet appel d'offres, notamment des entreprises d'intégration pour les quelques solutions disponibles sur le marché.
 
Analyse des soumissions et processus d'attribution
Douze (12) entreprises se sont procuré les documents d’appel d’offres et une (1) seule a présenté une offre. La soumission de « Levio Conseils inc. » est conforme. Les prix sont fermes pour toute la durée du contrat.
	Voir suite rubrique Démarche solutions proposée et conclusion: Yes
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