[ ] DEMANDE D'AUTORISATION A LA DIRECTION GENERALE

>
stm
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ ADMINISTRATION

Recommandation 6000035278

D'OCTROYER aux entreprises «9220-6986 Québec Inc.» (Taxi Van Médic), Taxi Para-Adapté Inc.,Placements Saint-Jéréme
Inc., des contrats de service de taxi, pour la période du 1er septembre 2025 au 31 décembre 2032 au montant de

80 292 807,55 $, plus les taxes de 12 023 847,93 $, pour un montant maximum de 92 316 655,48 $ toutes taxes incluses, le
tout conformément aux termes et conditions du contrat Service de transport adapté par fourgonnette accessible.

D'AUTORISER une réserve pour contingences, tel que spécifié en annexe, laquelle demeure confidentielle jusqu'a la fin du
contrat.

Pour chacun des contrats des montants maximaux toutes taxes incluses sont répartis dans les différents contrats. Cette

répartition peut varier pour chacun des contrats selon la fluctuation de la demande et selon la qualité de service, le tout tel que
prévu aux contrats.

Voir suite de la rubrique Recommandation
LE TOUT POUR UN MONTANT TOTAL POUR LA SOCIETE DE: 92.316.655,48 $  Toutes taxes incluses

DE-Planification et livraison du service et expérience client

Wathalie (lement

Signé avec ConsignO Cloud (24/06/2025)
Verlflez avec verifio.com ou Adobe Reader.

Nom : Nathalie Clément Nom : s/o

Andne Porlien
Secrétaire de I,assemblée : Signé avec ConsignO Cloud (03/07/2025)

Veérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.

Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2030 (PSO-2030)

Rehausser I'expérience employé dans une |:| Améliorer I'expérience de la clientéle et son Accroitre la performance et
STM qui favorise I'engagement attachement envers la STM I'agilité de nos activites

L'atteinte de quel(s) objectifs(s) du Plan stratégique organisationnel 2030 cette recommandation vise-t-elle:
Accroitre la performance et I'agilité de nos activités - Améliorer la livraison du service

Accroitre la performance et I'agilité de nos activités - Innover et viser I'efficience et la performance

Améliorer I'expérience de la clientele et son attachement envers la STM - Fournir des services universellement accessibles et inc

Expliquer le besoin et comment la solution proposée contribue a I'atteinte des objectifs du Plan stratégique organisationnel 2030

En cohérence avec les orientations du PSO 2030, la STM amorce dés 2026 une transition stratégique visant a transférer les
déplacements assurés en minibus vers l'industrie du Taxi, qui opere déja 90% du service de transport adapté avec un taux de
satisfaction de 86%. Ce changement répond a l'objectif de maintenir notre engagement du zéro refus. Malgré la croissance
soutenue de la demande et la fin de vie utile des minibus. Il s'inscrit dans une logique d'agilité opérationnelle, de pérennité
financiere et d'amélioration continue de I'expérience client. Il permet également d'éviter d'importants investissements en
immobilisations et de générer des économies récurrentes, tout en consolidant un modéle éprouvé qui préserve les fonctions-clés

a la STM. Cette décision incarne notre volonté d'offrir un service accessible, équitable et durable, tout en maximisant notre
impact collectif.

D Voir suite de la rubrique Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2030 (PSO-2030)

Autorisation et octroi de contrat Présidence (cochez si requis) |:| Vice-présidence (cochez si requis) |:|

Direction
générale :
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[_| DEMANDE D'AUTORISATION A LA DIRECTION GENERALE
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet + 60000035278 (Octroi)
Titre : Service de transport adapté par fourgonnette accessible

Processus d’adjudication de contrat et informations sur les soumissions [ | s©

[] Nouveau contrat [_] Prolongation [_] Sur invitation [_] Levée d'options
[ ] Renouvellement De gré a gré [ ] Public [ ] Autre
Nombre d’entreprises ayant obtenu les documents d'appel d'offres: N/A Nombre de soumissions déposées : N/A

Cheminement décisionnel comit GPpP (Gestion de portefeuille de projets) et Comité du conseil d'administration (indiquer le nom et la date)

Comité : Comité Service a la clientéle et Accessibilité univ. Date: (jymm/an) 28 02 2025
Comité : Date: (jj/mm/an)

Est-ce qu'il y a eu une déclaration d'intérét pour ce dossier nécessitant I'application de la DS-APP-008 : Oui |:| Non

Démarche, solution proposée et conclusion Négociations effectuées a I'égard du prix (si applicable) ~ Oui I:l Non

L'octroi de ces contrats est conforme a l'article 83 de la Loi sur les sociétés de transport en commun (RLRQ c. S-30.01).
L'article stipule qu'une société peut exploiter ou faire effectuer des services adaptés pour des personnes a mobilité réduite
par contrat par tout titulaire de permis de taxi ou toute association de services regroupant de tels titulaires. Lorsque ces
services sont destinés a des personnes handicapées, un contrat visé au présent article n'est assujetti a aucun formalisme
d'attribution.

Options de renouvellement
Le contrat prévoit deux (2) options de renouvellement de douze (12) mois chacune.

Voir suite de la rubrique Démarche et conclusion

Accessibilité universelle (Sélectionnez le(s) chantier(s)an de développement d’AU 2030 correspondant) D chi)i;‘izltllieteAiiizsibﬂité D S/0

Chantier 4-Favoriser les déplacements intégrant le bus, le métro, le transport adapté, le train et le REM

Un service de transport adapté fiable et efficace contribue a I'engagement de la STM a offrir des parcours et des transferts
modaux sécuritaires et fluides a I'échelle régionale avec le Transport adapté, le REM ou en train de banlieu.

Développement durable v Voir suite de la rubrique )

Développement durable |:|
Sélectionnez ci-dessous le(s) chantier(s) du PDD 2030 applicable(s) a cette Des mesures de développement durable ont-elles été intégrées a (ou ont-
recommandation. Veuillez spécifier. elles influencé) cette acquisition ? Décrivez ces mesures.

DD-1-Viser la carboneutralité et contribuer a la qualité de I'air et a la lutte cc Non, recherche DD rigoureuse, mais non intégrée

Des analyses ont été menées pour évaluer la possibilité de requérir I'utilisation de véhicules électriques par I'adjudicataire.
Celles-ci concluent a I'impossibilité de requérir ce type de véhicules car ceux disponibles actuellement sur le marché ne sont
pas compatibles avec les critéres d'habitacle requis pour la livraison de ce service.

Certification juridique

. En tenant les faits mentionnés dans cette demande
Nom: Nathalie Lessard comme avérés, celle-ci est juridiquement conforme

Prépare par: approvisionnement exploitation

pour la Société
ica - Approvisionnement stratégique
Service: Adrien Salas
Nom: Josée Gauvin
igné avec ConsignO Cloud (23/06/2025) Signé avec ConsignO Cloud (23/06/2025)
Veérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader. Veérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.
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[ IDEMANDE D'AUTORISATION A LA DIRECTION GENERALE
v|RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION

SOMMAIRE EXECUTIF

Objet . 60000035278 (Octroi)

Titre : Service de transport adapté par fourgonnette accessible

Informations financiéres' []so

SEULEMENT pour les projets associés au Pl

N© de demande d'achat :

Imputations comptables Imputation 1 Imputation 2 Imputation 32

Centre 62603 62603 62603
Compte 5563120 553121 553137
Ordre interne / OTP

Réseau activité

Reéglement d’emprunt

Montant toutes taxes incluses 81982846 6359268 3974542
| pour 'ensemble du contrat

1. Les montants sont arrondis au dollar prés.

comptatie s S o esitaron 5 » ot et on Eieau e Montant tota A

annexe pour chaque imputation comptable.

Ventilation des colits® [ |so
Période estimée du contrat: de 01 09 2025 a 31 12 2032
JJ MM AAAA JJ MM AAAA
- 2025 2026 2027 et suivantes® Total

(A) Base* 2220076 $ 7605936 $ 70466796 $ 80292808 $

(B) TPS 111004 $ 380297 $ 3523340 $ 4014640 $
(C)TVQ 221453 $ 758692 $ 7029063 $ 8009208 $
(A et toutes taxes incluses 2552532 $ 8744924 $ 81019199 92316655 $

(E) Ristourne TPS et TVQ 221730 $ 759643 $ 7037871 $ 8019244 $

(F) Montant net (D — E) 2330802 $ 7985282 $ 73981327 $ 84297411 $

3. Les montants sont arrondis au dollar prées.

4. S'il y a plusieurs imputations comptables, indiquer le cumulatif sur cette page et fournir un tableau en annexe par imputation comptable.

5. Si le contrat se poursuit au-dela, fournir un tableau en annexe pour chacune des années visées dans cette colonne.

Subvention, financement et certification S/0

I:' Voir suite de la rubrique Subvention, financement et certification

Certification de fonds

Je certifie la disponibilité des fonds

o ga&'e@mée‘aw
Trésorerie :

igné avec ConsignO Cloud (24/06/2025)
Vérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.
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[ | DEMANDE D'AUTORISATION A LA DIRECTION GENERALE
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet: 60000035278 (Octroi)
Titre : Service de transport adapté par fourgonnette accessible

Suite de la rubrique Recommandation [ ] Exposé du besoin / PSO-2030 [ ] Subvention

Démarche et conclusion |:| Développement durable / Accessibilité universelle

La répartition des volumes d'affaires estimés par fournisseurs :

Nom de I'entreprise : Volume d'affaires estimé
1. 9220-6986 Québec Inc. (Taxi Van Médic) 24 648 547,28 S
2. Taxi Para-adapté Inc. 43 019561,62 S
3. Placement St-Jérome 24 648 547,28 $
Total : 92 316 655,49 $
Suite de la rubrique [ Recommandation ] Exposé du besoin / PSO-2030 [] subvention

Démarche et conclusion Développement durable / Accessibilité universelle

Estimation

L'estimation de contréle pour ce contrat est de 102 968 357,40 $ toutes taxes incluses, le prix négocié de 92 316 655,48 $ toutes
taxes incluses est donc inférieur de 10 651 701,92 $ (10 % favorable). Cet écart s'explique principalement par I'ajout d'une
garantie de volume négociée par la STM, qui a permis une réduction du taux horaire, soit la principale dépense ce contrat.

Aucune comparaison n'est possible entre les prix soumis au présent contrat et des prix payés pour des contrats antérieurs
puisqu'il n'existe aucun historique pour ce type d'acquisition.

L'estimation de contréle totale, incluant tous les renouvellements, ainsi que les taxes applicables est de 147 480 697,31 $.

Historique de contrat antérieur
Aucun historique.

Developpement durable (suite)

Par ailleurs, il est estimé que les consommations de carburant requises seront moins importantes que de la STM avec ses
minibus pour assurer ce service, ceci réduisant les GES.
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	Suite de la rubrique 
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