[ ] DEMANDE D'AUTORISATION AU DIRECTEUR GENERAL }Stm
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Recommandation Adoption du Réglement R-036-4, Entériner la version refondue du Réglement R-036

D'ADOPTER le Réglement R-036-4 modifiant le Réglement concernant les normes de sécurité et de comportement des
personnes dans le matériel roulant et les immeubles exploités par ou pour la Société de transport de Montréal.

D'ENTERINER le texte refondu du Réglement R-036, Réglement concernant les normes de sécurité et de comportement des
personnes dans le matériel roulant et les immeubles exploités par ou pour la Société de transport de Montréal afin d'intégrer les
modifications apportées par les réglements R-036-1, R-036-2, R-036-3 et R-036-4.

Entrée en vigueur :
Conformément a la Loi sur les Sociétés de transport en commun (RLRQ, c. S-30.01), le Réglement R-036-4, a la suite
de son adoption par le conseil d'agglomération de Montréal, entre en vigueur le quinzieme jour suivant sa

publication dans un journal diffusé dans le territoire de la société de transport de Montréal. La version refondue du
Réglement R-036, entre en vigueur a cette méme date.

|:| Voir suite de la rubrique Recommandation
LE TOUT POUR UN MONTANT TOTAL POUR LA SOCIETE DE: $ -

DE responsable : Secrétaire corporatif et directeur Affaires juridiques DE responsable :

Sylvain

Signé avec ConsignO Cloud (28/10/2020)
Vérifiez avec ConsignO ou Adobe Reader.

Nom : Sylvain Joly Nom :

Seloain

Signé avec ConsignO Cloud (05/11/2020)

Secrétaire de I'assemblée: Vérifiez avec ConsignO ou Adobe Reader.

Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2025 (PS0O-2025)

Améliorer I'expérience client |:| Adapter I'organisation a |:| Maitriser les finances |:| Attirer, développer et
I’évolution de la gouvernance mobiliser les talents

L'atteinte de quel(s) objectifs(s) du Plan stratégique organisationnel 2025 cette recommandation vise-t-elle:

Améliorer I'expérience client - Miser sur la qualité de service et augmenter le sentiment de sécurité

Améliorer I'expérience client - Améliorer la régularité du service et assurer un parcours client prévisible

Expliquer le besoin et comment la solution proposée contribue a I'atteinte des objectifs du Plan stratégique organisationnel 2025

Le R-036 « Réglement concernant les normes de sécurité et de comportement des personnes dans le matériel roulant et les
immeubles exploités par ou pour la Société de transport de Montréal » a été adopté initialement en juillet 2003. Une révision
majeure du reglement a été effectuée en 2014. Les modifications réglementaires proposées découlent notamment d'un exercice
d'harmonisation avec certains organismes publics de transport en commun, soit la Société de transport de Montréal (STM), la
Société de transport de Laval (STL), le Réseau de transport de Longueuil (RTL), le Réseau de transport métropolitain (EXO),
afin de rendre cohérent le cadre réglementaire concernant les normes de sécurité et de comportements des personnes pour les
usagers du transport en commun sur le territoire de la Communauté métropolitaine de Montréal (CMM).

Voir suite de la rubrique Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2025 (PSO-2025)

Autorisation et octroi de contrat Président (cochez sirequis) : |:| Vice-président (cochez si requis) : |:|
Directeur
général:

GED:
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[_| DEMANDE D'AUTORISATION AU DIRECTEUR GENERAL
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet » Adoption du Réglement R-036-4, Entériner la version refondue du Réglement R-036

Processus d’adjudication de contrat et informations sur les soumissions S/0

[_] Nouveau contrat [_] Prolongation [] sur invitation []Levee d'options
[ ] Renouvellement [ ] De gré a gré [_] Public [ ]Autre
Nombre d’entreprises ayant obtenu les documents d'appel d'offres: Nombre de soumissions déposées :

Cheminement décisionnel comit¢ PP (Gestion de portefeuille de projets) et Comité du conseil d'administration (indiquer le nom et la date)

Comité : Comité Service a la clientéle et Accessibilité univ. Date: (jmm/an) 29 09 2020

Comité : Comité Gouvernance, éthique et développement durable Date: (jj/jmm/an) 29 10 2020

Démarche, solution proposée et conclusion

Depuis 2019, un exercice en lien avec les normes de sécurité et de comportement a été débuté entre les organismes publics de
transport en commun du territoire de la CMM, soit la STM, la STL, le RTL, EXO. L'Autorité régionale de transport métropolitain (ARTM)
a participé a cet exercice. L'objectif de I'exercice est d'harmoniser les normes de sécurité et de comportement pour l'usager des services
de transport en commun offerts sur le territoire de la CMM.

Dans le cadre de cet exercice, différentes directions de la STM ont également été consultées dans les derniers mois, dont Sdreté et
contréle, Planification et développements des réseaux, Contractualisation et relations avec les partenaires.

Sommairement, les principales modifications proposées sont :

- Interdiction de faire une action ayant pour effet de nuire a la libre circulation ou de mettre en péril la sécurité des personnes ou du
matériel roulant;

- Interdiction de faire usage d'un autre objet similaire de maniére a ce qu'elle dégage une vapeur ou une fumée;

- Les amendes sanctionnant notamment l'infraction de faire usage d'une cigarette ou d'une cigarette électronique sont modifiées afin
de les rendre cohérentes a I'amende prévue a la Loi visant a lutter contre le tabagisme (RLRQ c. L-6.2.);

Voir suite de la rubrique Démarche et conclusion

Développement durable / Accessibilité universelle [ | S/O (information validée par équipe du Développement durable/ AU)
Sélectionnez le(s) chantier(s) du Plan DD 2025 et/ou du Plan de développement d’AU 2016-2020 correspondant a la présente recommandation

DD - 3 - Maintenir un positionnement d’employeur responsable

DD - 7 - Impliquer les parties prenantes externes et accroitre les liens avec les collectivités locales

En procédant a la mise a jour des normes de sécurité et de comportements des personnes dans le matériel roulant et les
immeubles exploités par ou pour la Société de transport de Montréal, la STM agit a titre de transporteur diligent, ceci
contribuant au chantier 3 du plan de développement durable. De plus, le fait que ces modifications aient été proposées a la
suite a d'un exercice d'harmonisation avec certains organismes publics de transport en commun renforce l'implication des
parties prenantes externes et contribue au chantier 7 du plan de développement durable de la STM.

|:| Voir suite de la rubrique Développement durable / Accessibilité universelle

Préparé par: affaires T s Certification juridique
En tenant les faits mentionnés dans cette demande
Nom: Jean-Philippe Desmarais comme avérés, celle-ci est juridiquement conforme
pour la Société
Service : Secreétariat corporatif et direction - Affaires juridiques Dalé
Nom: Sylvain Joly Signé avec ConsignO Cloud (28/10/2020)
Verifiez avec ConsignO ou Adobe Reader.
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[ |DEMANDE D'AUTORISATION AU DIRECTEUR GENERAL
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet * Adoption du Reglement R-036-4, Entériner la version refondue du Reglement R-036

Informations financiéres S/0

Imputations comptables Imputation 1 Imputation 2 Imputation 3’ Total

Centre

Compte

Ordre interne

Réseau activité

Réglement d’emprunt

Montant toutes taxes incluses pour 0.00
I'ensemble du contrat '

1. S'ily a plus de trois imputations comptables, indiquer le total des imputations comptables 3, 4, 5, etc. dans la colonne « Imputation 3 » et fournir un tableau
en annexe pour chaque imputation comptable.

Ventilation des colts S/0

Période estimée du contrat: de a
JJ MM AAAA JJ MM AAAA
- 2020 2021 2022 et suivantes?® Total

(A) Base? 0,00%
(B) TPS 0,00$ 0,00$ 0,00$ 0,00$
(C) TVQ 0,00$ 0,00$ 0,00$ 0,00$
§2)+M802taor;t toutes taxes incluses 0.00$ 0.00$ 0,00$ 0.00$
(E) Ristourne TPS et TVQ 0,00$ 0,00$ 0,00$ 0,00$
(F) Montant net (D — E) 0,00$ 0,00% 0,00% 0,00$

2. S'ily a plusieurs imputations comptables, indiquer le cumulatif sur cette page et fournir un tableau en annexe par imputation comptable.

3. Sile contrat se poursuit au-dela, fournir un tableau en annexe pour chacune des années visées dans cette colonne.

Subvention, financement et certification S/0

|:| Voir suite de la rubrique Subvention, financement et certification

Certification de fonds

Linda Lebrun

Je certifie la disponibilité des fonds Tresorier:  signé avec ConsignO Cloud (29/10/2020)
Veérifiez avec ConsignO ou Adobe Reader.
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[ ] DEMANDE D'AUTORISATION AU DIRECTEUR GENERAL
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet: Adoption du Réglement R-036-4, Entériner la version refondue du Reglement R-036

Suite de la rubrique [] Recommandation [] Exposé du besoin / PSO-2025 [ ] Subvention
Démarche et conclusion |:| Développement durable / Accessibilité universelle

Suite des modifications:

- Ediction des normes de sécurité et de comportements permettant d'encadrer I'immobilisation et le stationnement de véhicules notamment
dans les stationnements incitatifs exploités par la STM. Les amendes associées a ces interdictions sont établies a 75,00 $;

- Ajout de la possibilité de suspendre de maniére temporaire les activités prévues aux articles 15 a 23 du Reglement R-036;

- Toute suspension et les autorisations prévues au Réglement R-036, lorsque requises pour le maintien des services de transport en commun
ou pour assurer la sécurité d'une ou des personnes, du matériel roulant ou des immeubles exploités par la STM, seront autorisées par le
directeur général;

- La suspension ou autorisation émanant du directeur général fera I'objet d'une reddition une fois par année au comité Service a la clientéle
du conseil d'administration de la STM.

De plus, le Réglement R-036 de méme que les quatre (4) réglements modificateurs doivent étre INTEGRES, afin de disposer d'un texte
refondu unique ayant une valeur juridique. Ces réglements sont les suivants :

- Réglement R-036 adopté le 2 juillet 2003 aux termes de la résolution CA 2003-149;
- Réglement R-036-1 adopté le 3 décembre 2008 aux termes de la résolution CA 2008-316;

- Reglement R-036-2 adopté le 17 décembre 2014 aux termes de la résolution CA 2014-332;
- Reglement R-036-3 adopté le 6 novembre 2019 aux termes de la résolution CA 2019-187;

- Réglement R-036-4 a étre adopté a la suite de la présente recommandation.

Suite de la rubrique [_] Recommandation Exposé du besoin / PSO 2025 [ ] subvention
|:| Démarche et conclusion |:| Développement durable / Accessibilité universelle

D'autres modifications proposées visent a intégrer au Reglement R-036 les normes de sécurité et de comportement ainsi que les

conditions d'utilisation dans certains immeubles exploités par la STM a titre d'exploitant ou de gestionnaire délégué, tels que les
stationnements incitatifs.

Suite des rubriques de la recommandation, de la demande d'autorisation ou du sommaire exécutif — 2020 - V8.9
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