[ ] DEMANDE D'AUTORISATION AU DIRECTEUR GENERAL $$tm
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Recommandation STM-4346-10-12-68

D'AUTORISER une modification au contrat STM-4346-10-12-68 pour l'acquisition d'équipements et de services privés de

télécommunications cellulaires, adjugé a la firme « Société TELUS Communications », afin d'y ajouter le portail de gestion de
solutions mobiles Jasper.

D'AUTORISER l'exercice de la derniére option de renouvellement de ce méme contrat, a compter du 1¢" décembre 2019
jusqu'au 30 novembre 2021, au montant de 744 240,00 $, plus les taxes de 111 449,94 $, pour un montant maximum de
855 689,94 $, le tout conformément aux termes et conditions de I'appel d'offres STM-4346-10-12-68 tel que modifié ci-haut ainsi
qu'aux nouvelles mensualités qui débuteront en juillet 2019 conformément a I'offre de TELUS.

|:| Voir suite de la rubrique Recommandation

LE TOUT POUR UN MONTANT TOTAL POUR LA SOCIETE DE: 855.689,94 $ Toutes taxes incluses
DE responsable :+ Technologies de I'information et innovation DE responsable .
Luc
VB e e ConenG ou Adobe Regder. Stm
Nom : Luc Lamontagne Nom -

Secrétaire de I’'assemblée: 5’

Signé avec ConsignO Cloud (04/07/2019) Stl I l
Vérifiez avec ConsignO ou Adobe Reader.

Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2025 (PS0O-2025)

Améliorer I'expérience client |:| Adapter I'organisation a |:| Maitriser les finances |:| Attirer, développer et
I’évolution de la gouvernance mobiliser les talents

L'atteinte de quel(s) objectifs(s) du Plan stratégique organisationnel 2025 cette recommandation vise-t-elle:
Améliorer I'expérience client - Livrer I'offre de service promise
Améliorer I'expérience client - Améliorer la régularité du service et assurer un parcours client prévisible

Améliorer I'expérience client - Développer le réseau en favorisant la mobilité intégrée

Expliquer le besoin et comment la solution proposée contribue a I'atteinte des objectifs du Plan stratégique organisationnel 2025

Suite a un appel d'offres public en 2012, la STM a retenu, lors de la séance de son conseil d'administration (Résolution
CA-2012-338), les services de la firme spécialisée en télécommunications « Société TELUS Communications » afin d'acquérir
des services privés de télécommunications cellulaires de méme que des équipements pour les autobus urbains, les véhicules de
gestion et les bornes d'information clientéle. La STM a ainsi créé un réseau IP privé « longue-portée » pour le systeme d'aide a

I'exploitation et d'information voyageur (SAEIV) pour le projet IBUS. Le contrat a déja été renouvelé pour une premiére période
de deux ans (Résolution CA-2017-273).

Voir suite de la rubrique Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2025 (PSO-2025)

Autorisation et octroi de contrat Président (cochez si requis) : [] Vice-président (cochez si requis) : []

Directeur
général:

SECRETARIAT CORPORATIF / DIRECTION GENERALE - Formulaire CA-DG 2019 - V8.7 GED:




[_| DEMANDE D'AUTORISATION AU DIRECTEUR GENERAL
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet »  STM-4346-10-12-68 (Changement au contrat et deuxiéme option de renouvellement)
Titre de I'appel d'offres : Acquisition d'équipements et de services privés de télécommunications cellulaires

Processus d’adjudication de contrat et informations sur les soumissions [ so

[_] Nouveau contrat [_] Prolongation [] sur invitation []Levee d'options
Renouvellement [ ] De gré a gré [_] Public Autre
Nombre d’entreprises ayant obtenu les documents d'appel d'offres: Nombre de soumissions déposées :

Cheminement décisionnel comit¢ PP (Gestion de portefeuille de projets) et Comité du conseil d'administration (indiquer le nom et la date)

Comité : s/o Date: (jj/mm/an)

Comité : s/o Date: (jj/mm/an)

Démarche, solution proposée et conclusion

Historique d'adjudication

Contrat : STM-4346-10-12-68

Résolution : CA-2017-273

Montant autorisé TTI (sans contingence) : 1 047 499,97 $

Période couverte par I'autorisation : 6 septembre 2017 au 30 novembre 2019
Nature de l'autorisation : Premiére option de renouvellement

Contrat : STM-4346-10-12-68

Résolution : CA-2012-338

Montant autorisé TTI (sans contingence) : 4 177 906,82 $

Période couverte par l'autorisation : décembre 2012 a novembre 2017
Nature de l'autorisation : Contrat de base

Voir suite de la rubrique Démarche et conclusion

Développement durable / Accessibilité universelle [ | S/O (information validée par équipe du Développement durable/ AU)
Sélectionnez le(s) chantier(s) du Plan DD 2025 et/ou du Plan de développement d’AU 2016-2020 correspondant a la présente recommandation

Aucune clause de développement durable n'a été intégrée dans l'appel d'offres initial de 2012; la démarche
d'approvisionnement responsable ayant débuté en 2014. Des clauses de développement durable pourraient étre intégrées
lors du prochain contrat.

|:| Voir suite de la rubrique Développement durable / Accessibilité universelle

Préparé par: APPROVISIONNEMENT EXPLOITATION | Certification juridique

) En tenant les faits mentionnés dans cette demande

Nom: Carmen Descoteaux comme avérés, celle-ci est juridiquement conforme pour la
société

Service: CHAINE D'APPROVISIONNEMENT

Nom: Line Boucher : ) ; . ’ m
Signé avec ConsignO Cloud (20/06/2019) S
4{” W > Vérifiez avec ConsignO ou Adobe Reader.
Signé avec ConsignO Cloud (20/06/2019) Stl I I
Veérifiez avec ConsignO ou Adobe Reader.
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[ |DEMANDE D'AUTORISATION AU DIRECTEUR GENERAL

RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet »  STM-4346-10-12-68 (Changement au contrat et deuxieme option de renouvellement)
Titre de I'appel d'offres : Acquisition d'équipements et de services privés de télécommunications cellulaires

Informations financiéres [ |so

'ensemble du contrat

Imputations comptables Imputation 1 Imputation 2 Imputation 3’ Total
Centre 39200
Compte 595160
Ordre interne
Réseau activité
Réglement d’emprunt
Montant toutes taxes incluses pour 855.689,94 855.689,94

en annexe pour chaque imputation comptable.

1. S'ily a plus de trois imputations comptables, indiquer le total des imputations comptables 3, 4, 5, etc. dans la colonne « Imputation 3 » et fournir un tableau

Ventilation des colts []so

Période estimée du contrat: de 01 12 2019 a 30 11 2021
JJ MM AAAA JJ MM AAAA
- 2019 2020 2021 et suivantes?® Total

(A) Base? 31.010,00% 372.120,00$ 341.110,00% 744.240,00$
(B) TPS 1.550,50$ 18.606,00% 17.055,50% 37.212,00$
(C)TvVQ 3.093,25% 37.118,97% 34.025,72% 74.237,94%
() et toutes taxes ncluses 35.653,75% 427.844,97% 392.191,228 855.689,94%
(E) Ristourne TPS et TVQ 3.097,13% 37.165,49% 34.068,36% 74.330,98%
(F) Montant net (D — E) 32.556,628 390.679,48% 358.122,86% 781.358,96%

2. S'ily a plusieurs imputations comptables, indiquer le cumulatif sur cette page et fournir un tableau en annexe par imputation comptable.

3. Sile contrat se poursuit au-dela, fournir un tableau en annexe pour chacune des années visées dans cette colonne.

Subvention, financement et certification S/0

|:| Voir suite de la rubrique Subvention, financement et certification

Certification de fonds

Linda Lebrun

Je certifie la disponibilité des fonds Trésorier : Sipne avec Consign0 Sloud (20/0612012)

Vérifiez avec ConsignO ou Adobe Reader.

*stm
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[ ] DEMANDE D'AUTORISATION AU DIRECTEUR GENERAL
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet *  STM-4346-10-12-68 (Changement au contrat et deuxieme option de renouvellement)
Titre de I'appel d’offres : Acquisition d'équipements et de services privés de télécommunications cellulaires

Suite de la rubrique [] Recommandation Exposé du besoin / PSO-2025 [ ] Subvention

Démarche et conclusion |:| Développement durable / Accessibilité universelle

Afin d'assurer la continuité du service aux usagers des autobus, la croissance des services supportant les systémes d'aide a
I'exploitation et d'information et d'optimiser la gestion du systéme, la STM désire renouveler le contrat pour une période
additionnelle de 24 mois.

Dans le cadre de ce renouvellement, la STM désire également acquérir le portail de gestion de solutions mobiles Jasper, qui
permettra a la STM d'utiliser un nouveau format de carte SIM cellulaire et de gérer I'activation et I'utilisation a distance de fagon
sécurisée des appareils mobiles tels que les routeurs embarqués de la solution iBus, les tablettes dans les minibus Extra, les
appareils mobiles Vision, etc. Ce portail, par ses fonctionnalités évoluées, permettra a la STM :

- d'activer automatiquement les équipements uniquement lorsqu'ils sont requis;

- de ne payer que les services consommeés et non les inactifs, par exemple pour des équipements installés dans des autobus ou
minibus en réparation;

- d'avoir accés a des données d'utilisation en temps réel;

- d'établir des seuils de consommation que I'on ne peut excéder pour éviter des frais supplémentaires découlant d'une
surconsommation ou d'un piratage d'équipements;

- d'avoir un seul groupe de partage pour I'ensemble de nos lignes au lieu de les séparer par projet.

Les prévisions des besoins ont été évaluées par la division Exploitation technologies de la direction exécutive Technologies de
l'information et innovation.

Suite de la rubrique [_] Recommandation ] Exposé du besoin / PSO 2025 [ ] subvention
Démarche et conclusion |:| Développement durable / Accessibilité universelle

Modification de contrat et levée d'option:

En cours de contrat, il a été constaté que I'ajout du portail de gestion de solutions mobiles Jasper (qui n'était pas disponible au
moment de l'adjudication du contrat) permettrait a la STM de mieux gérer sa consommation de données cellulaires et d'éviter
certains codts. La STM désire donc faire I'acquisition de ce portail. Par ailleurs, le contrat permet de revoir les prix a la baisse
lors des renouvellements. Dans le cadre de I'ajout du portail de gestion Jasper, la STM désire appliquer dés maintenant la
baisse de prix négociée pour le renouvellement. La présente recommandation vise donc a autoriser :

1- la modification du contrat pour permettre I'acquisition du portail de gestion Jasper,

2- le devancement de la date de prise d'effet pour les nouvelles mensualités.

Ces maodifications ne requerront pas d'augmentation d'enveloppe budgétaire puisque les fonds nécessaires a l'acquisition du
portail seront compensés par la baisse des mensualités (le résultat net se traduira par une économie pour la STM) et ils seront
puisés a méme le budget présentement alloué au contrat.

De plus, le contrat arrivant bientét a échéance, la recommandation vise également a autoriser I'exercice de la deuxiéme option
de renouvellement. Le montant pour la présente option de renouvellement est de 855 689,94 $ toutes taxes incluses, portant
ainsi la valeur du contrat a un total de 6 081 096,73 $ toutes taxes incluses.

Justification de la levée d'option

Les prix soumis par Telus en 2012 sont fermes pour la durée du contrat de base et peuvent étre revus a la baisse lors des
renouvellements. Comparativement aux prix actuellement offerts sur le marché, il demeure plus avantageux en termes de prix
pour la STM d'exercer l'option de renouvellement plutdét que procéder a un nouveau contrat.

Suite des rubriques de la recommandation, de la demande d'autorisation ou du sommaire exécutif —2019 - V8.7



	Recommandation au conseil d’administration
	Secrétariat général
	SOMMAIRE EXÉCUTIF
	Suite de la rubrique 


	Recommandation: D'AUTORISER une modification au contrat STM-4346-10-12-68 pour l'acquisition d'équipements et de services privés de télécommunications cellulaires, adjugé à la firme « Société TELUS Communications », afin d'y ajouter le portail de gestion de solutions mobiles Jasper. 
 
D'AUTORISER l'exercice de la dernière option de renouvellement de ce même contrat, à compter du 1er décembre 2019 jusqu'au 30 novembre 2021, au montant de 744 240,00 $, plus les taxes de 111 449,94 $, pour un montant maximum de       855 689,94 $, le tout conformément aux termes et conditions de l'appel d'offres STM-4346-10-12-68 tel que modifié ci-haut ainsi qu'aux nouvelles mensualités qui débuteront en juillet 2019 conformément à l'offre de TELUS.
	montant total: 855689.94
	Exposé du besoin: Suite à un appel d'offres public en 2012, la STM a retenu, lors de la séance de son conseil d'administration (Résolution CA-2012-338), les services de la firme spécialisée en télécommunications « Société TELUS Communications » afin d'acquérir des services privés de télécommunications cellulaires de même que des équipements pour les autobus urbains, les véhicules de gestion et les bornes d'information clientèle. La STM a ainsi créé un réseau IP privé « longue-portée » pour le système d'aide à l'exploitation et d'information voyageur (SAEIV) pour le projet IBUS. Le contrat a déjà été renouvelé pour une première période de deux ans (Résolution CA-2017-273).
 
 
	Nouveau contrat: Off
	Renouvellement: Yes
	De gré à gré: Off
	Sur invitation: Off
	Nombre d’entreprises ayant obtenu les documents d’appel d’offres: 
	Nombre de soumissions déposées: 
	Voir suite rubrique Développment durable: Off
	Préparé par: APPROVISIONNEMENT EXPLOITATION
	Objet: STM-4346-10-12-68 (Changement au contrat et deuxième option de renouvellement)
Titre de l’appel d’offres : Acquisition d'équipements et de services privés de télécommunications cellulaires
	Centre1: 39200
	Centre2: 
	Centre3: 
	Centre_total: 
	Compte1: 595160
	Compte2: 
	Compte3: 
	Compte_total: 
	Ordre1: 
	Ordre2: 
	Ordre3: 
	Ordre_total: 
	Reseau1: 
	Reseau2: 
	Reseau3: 
	Reseau_total: 
	Reglement1: 
	Reglement2: 
	Reglement3: 
	Reglement_total: 
	Montant1: 855689.94
	Montant2: 
	Montant3: 
	Montant _total: 855689.94
	periode couverte premier jour: [01]
	periode couverte premier mois: [12]
	periode couverte premier année: [2019]
	Atotal: 744240
	Btotal: 37212
	Ctotal: 74237.94
	Dtotal: 855689.94
	Etotal: 74330.98000000001
	Ftotal: 781358.96
	Suite recommandation 2: Off
	Suite Demarche et conclusion 2: Yes
	Suite subvention 2: Off
	Suite rubrique 2: Modification de contrat et levée d'option: 
En cours de contrat, il a été constaté que l'ajout du portail de gestion de solutions mobiles Jasper (qui n'était pas disponible au moment de l'adjudication du contrat) permettrait à la STM de mieux gérer sa consommation de données cellulaires et d'éviter certains coûts. La STM désire donc faire l'acquisition de ce portail. Par ailleurs, le contrat permet de revoir les prix à la baisse lors des renouvellements. Dans le cadre de l'ajout du portail de gestion Jasper, la STM désire appliquer dès maintenant la baisse de prix négociée pour le renouvellement. La présente recommandation vise donc à autoriser :
1- la modification du contrat pour permettre l'acquisition du portail de gestion Jasper, 
2- le devancement de la date de prise d'effet pour les nouvelles mensualités. 
 
Ces modifications ne requerront pas d'augmentation d'enveloppe budgétaire puisque les fonds nécessaires à l'acquisition du portail seront compensés par la baisse des mensualités (le résultat net se traduira par une économie pour la STM) et ils seront puisés à même le budget présentement alloué au contrat.
 
De plus, le contrat arrivant bientôt à échéance, la recommandation vise également à autoriser l'exercice de la deuxième option de renouvellement. Le montant pour la présente option de renouvellement est de 855 689,94 $ toutes taxes incluses, portant ainsi la valeur du contrat à un total de 6 081 096,73 $ toutes taxes incluses.
 
 
Justification de la levée d'option
Les prix soumis par Telus en 2012 sont fermes pour la durée du contrat de base et peuvent être revus à la baisse lors des renouvellements. Comparativement aux prix actuellement offerts sur le marché, il demeure plus avantageux en termes de prix pour la STM d'exercer l'option de renouvellement plutôt que procéder à un nouveau contrat. 
 
 
	Recommandation numéro: STM-4346-10-12-68
	Informations financières sans objet: Off
	GED: 
	periode couverte dernier jour: [30]
	periode couverte dernier mois: [11]
	periode couverte dernier année: [2021]
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	Levée d'options: Off
	Publique: Off
	Autre (processus d'adjudication de contrat): Yes
	2e Date du comité 2- jour: [ ]
	Date du comité 2 - mois: [ ]
	2e Date du comité 2- année: [ ]
	Suite recommandation: Off
	Suite Subvention: Off
	Suite rubrique: Afin d'assurer la continuité du service aux usagers des autobus, la croissance des services supportant les systèmes d'aide à l'exploitation et d'information et d'optimiser la gestion du système, la STM désire renouveler le contrat pour une période additionnelle de 24 mois. 
 
Dans le cadre de ce renouvellement, la STM désire également acquérir le portail de gestion de solutions mobiles Jasper, qui permettra à la STM d'utiliser un nouveau format de carte SIM cellulaire et de gérer l'activation et l'utilisation à distance de façon sécurisée des appareils mobiles tels que les routeurs embarqués de la solution iBus, les tablettes dans les minibus Extra, les appareils mobiles Vision, etc. Ce portail, par ses fonctionnalités évoluées, permettra à la STM :
 
- d'activer automatiquement les équipements uniquement lorsqu'ils sont requis;
- de ne payer que les services consommés et non les inactifs, par exemple pour des équipements installés dans des autobus ou 
  minibus en réparation;
- d'avoir accès à des données d'utilisation en temps réel;
- d'établir des seuils de consommation que l'on ne peut excéder pour éviter des frais supplémentaires découlant d'une
  surconsommation ou d'un piratage d'équipements;
- d'avoir un seul groupe de partage pour l'ensemble de nos lignes au lieu de les séparer par projet.
  
Les prévisions des besoins ont été évaluées par la division Exploitation technologies de la direction exécutive Technologies de l'information et innovation.  
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Période couverte par l'autorisation : 6 septembre 2017 au 30 novembre 2019
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