[l DEMANDE D'AUTORISATION AU DIRECTEUR GENERAL ystm
[O] RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Recommandation STM-5875-08-17-56

D'OCTROYER a l'entreprise Garival Inc., conditionnellement a la délivrance avant le 18 janvier 2019 d'une autorisation
préalable a l'obtention d'un contrat public ou sous-contrat public par I'Autorité des Marchés Financiers (AMF) un
contrat de gré a gré « Entretien des logiciels et équipements Tl du systéme de boites a perception pour autobus », pour une
période de vingt-quatre (24) mois débutant le premier jour du mois suivant la délivrance de l'autorisation par 'AMF ou le 19
janvier si l'autorisation est délivrée en janvier 2019, au montant de 1 271 389,00 $, plus les taxes de 190 390,50 $, pour un
montant maximum de 1 461 779,51 $ toutes taxes incluses, le tout conformément aux termes et conditions du contrat

STM-5875-08-17-56.

|:| Voir suite de la rubrique Recommandation

LE TOUT POUR UN MONTANT TOTAL POUR LA SOCIETE DE: 1.461.779,51 $ Toutes taxes incluses

DE responsable : Technologies de l'information et innovation DE responsable : s.0.

Date : 2018-07-04

Luc Lamontagne

Directeur exécutif
Technologies de I'inform. et innovation

Original électronique signé numériquement.
Veérifiez avec ConsignO Desktop ou Adobe Acrobat Reader.

Nom : Luc Lamontagne

Nom: S.O.

Sylvain Joly

Secrétaire de I'assemblée: ’S m Secrétaire corporatif

Date :

Original électronique signé numériquement.
T

TR VeT ComgO D T

Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2025 (PS0O-2025)

@ Améliorer I'expérience client |:| Adapter I'organisation a |:| Maitriser les finances Attirer, développer et
I’évolution de la gouvernance mobiliser les talents

L'atteinte de quel(s) objectifs(s) du Plan stratégique organisationnel 2025 cette recommandation vise-t-elle:
Améliorer I'expérience client - Livrer I'offre de service promise

Expliquer le besoin et comment la solution proposée contribue a I'atteinte des objectifs du Plan stratégique organisationnel 2025

Suite a un appel d'offres public pour 'acquisition d'un systéme de boites a perception effectuée en 2002, la STM a adjugé un
contrat le 2 juillet 2003 (Résolution CA-2003-141) a la firme GFIl Genfare dont le représentant au Canada est Garival Inc. Cette
entente comprenait un contrat d'entretien pour une période de cinq (5) ans a partir de l'acceptation finale du systéme.

Au terme de cette entente, un nouveau contrat d'entretien du systéme de boites a perception pour autobus a été octroyé a
Garival Inc. le 3 juillet 2013 (Résolution CA-2013-190). Ce contrat a été modifié en 2014 afin d'y inclure I'entretien pour les
logiciels et les équipements Tl de la Société de transport de Laval (STL) et le Réseau de transport métropolitain (RTM)

(Résolution CA-2014-159).

@ Voir suite de la rubrique Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2025 (PSO-2025)

Autorisation et octroi de contrat

Directeur
général:

Président (si requis): Vice-président (si requis) :
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[_| DEMANDE D'AUTORISATION AU DIRECTEUR GENERAL
[O] RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet *  STM-5875-08-17-56 (Octroi contrat gré a gré)
Titre : Entretien des logiciels et équipements Tl du systéme de boites a perception pour autobus

Processus d’adjudication de contrat [ | s©o

Informations sur les soumissions Annexes jointes
@ Nouveau contrat @ De gré a gré |:| Levée d'options |:| Analyse juridique
|:| Renouvellement D Sur invitation |:|Autre |:| Analyse technique

|:| Prolongation D Public |:| Analyse de qualité

Nombre de soumissions |:| Autres annexes
déposées: S.O.

Nombre d’entreprises ayant
obtenu les documents d'appel
d'offres: S.O.

Cheminement décisionnel comits cppP (Gestion de portefeuille de projets) et Comité du conseil d'administration (indiquer le nom et la date)

Comité : S.O. Date: (jj/mm/an)
Comité : S.O. Date: (j/mm/an)

Démarche, solution proposée et conclusion

En tant que représentant officiel au Canada de GFI Genfare, fabricant du systéme et propriétaire du code source déployé
dans les boites a perception, les ordinateurs de garage et le systéeme centralisé, Garival Inc. est la seule firme pouvant
effectuer le service de support et d'entretien.

L'article 101.1, paragraphe 5 et 10b) de la Loi sur les sociétés de transport en commun (R.L.R.Q., c. S-30.01) prévoit que
la STM peut octroyer un contrat de gré a gré « dont l'objet est I'entretien d'équipements spécialisés, qui doit étre effectué
par le fabricant ou son représentant » et «dont I'objet découle de I'utilisation d'un progiciel ou d'un logiciel et vise la
protection de droits exclusifs tels les droits d'auteur, les brevets ou les licences exclusives.

@ Voir suite de la rubrique Démarche et conclusion

Développement durable / Accessibilité universelle [ | S/O (iformation vaiidée par I'équipe du Développement durable/ AU)
Sélectionnez le(s) chantier(s) du Plan DD 2025 et/ou du Plan de développement d’AU 2016-2020 correspondant a la présente recommandation

Aucune clause de développement durable n'a été intégrée dans les termes du contrat. Toutefois, il est prévu de
mesurer, a court terme, l'implication de la firme en développement durable pour ce type de contrat. Celui-ci ne figure
pas dans la liste des catégories de biens et services priorisés pour leurs impacts environnementaux et sociaux.

|:| Voir suite de la rubrique Développement durable / Accessibilité universelle

Préparé par: D|VISION APPROVISIONNEMENT EXPLOITATION

Nom: Essénam Agbanzo Titre : Administrateur de contrats

Service: CHAINE D'APPROVISIONNEMENT

Nom: Line Boucher Titre: Directrice

Date : 2018-06-29

Line Boucher

Dir Chaine d'approvisionnement
Origi ent.
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[ |DEMANDE D'AUTORISATION AU DIRECTEUR GENERAL
[0]RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet »  STM-5875-08-17-56 (Octroi contrat gré a gre)
Titre : Entretien des logiciels et équipements Tl du systéme de boites a perception pour autobus

Informations financiéres [ |so

Imputations comptables Imputation 1 Imputation 2 Imputation 3’ Total
Centre 39800
Compte 552170

Ordre interne

Réseau activité

Réglement d’emprunt

Montant toutes taxes incluses pour 1.461.779.51 1.461.779,51
I'ensemble du contrat : : ’ - - )

1. S'ily a plus de trois imputations comptables, indiquer le total des imputations comptables 3, 4, 5, etc. dans la colonne « Imputation 3 » et fournir un tableau
en annexe pour chaque imputation comptable.

Ventilation des colts []so

Période estimée du contrat: de 18 01 2019 a 17 01 2021
JJ MM AAAA JJ MM AAAA
- 2018 2019 2020 et suivantes?® Total

(A) Base? 0,00% 627.815,00$ 643.574,00% 1.271.389,00$
(B) TPS 0,00% 31.390,75% 32.178,70% 63.569,45%
(C)TvVQ 0,00% 62.624,55% 64.196,51% 126.821,06%
() et toutes taxes ncluses 0,00 721.830,30$ 739.949,21$ 1.461.779,51$
(E) Ristourne TPS et TVQ 0,00% 62.703,02% 64.276,95% 126.979,97%
(F) Montant net (D — E) 0,008 659.127,28% 675.672,26% 1.334.799,54$

2. S'ily a plusieurs imputations comptables, indiquer le cumulatif sur cette page et fournir un tableau en annexe par imputation comptable.

3. Sile contrat se poursuit aprés 2019, indiquer le total des années 2020 et suivantes dans la colonne visée et fournir un tableau en annexe pour chacune des années
visées dans cette colonne.

Subvention, financement et certification [B] s

|:| Voir suite de la rubrique Subvention, financement et certification

Certification de fonds

Linda Lebrun -- S e onear
i . . . A 5 . SOClété de Dr\izcqukl, D:CertlfiDrEmpl_—AATL,
Certification de fonds requise ? ouli Trésorier : ou=Société de transport de Montéal,
d transport de @i, etinda Lebrun - Socité
D|3p0n|blllté des fonds ? oui Montréal B Sbe8 o7 04 15 40150 -0400
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[ ] DEMANDE D'AUTORISATION AU DIRECTEUR GENERAL ,
[E] RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet: stm-5875.08-17-56 (Octroi contrat gré a gré)
Titre : Entretien des logiciels et équipements Tl du systeme de boites a perception pour autobus

Suite de la rubrique [] Recommandation [0] Exposé du besoin / PSO-2025 [ ] Subvention

Démarche et conclusion |:| Développement durable / Accessibilité universelle

Afin d'assurer la continuité du service aux usagers des autobus, la STM a besoin d'octroyer le contrat de gré a gré
STM-5875-08-17-56 au fournisseur Garival inc. permettant ainsi I'entretien préventif, correctif et adaptatif de tous les logiciels

fournis par Garival Inc. dans le cadre de la solution de vente et perception ainsi que le matériel Tl déployé dans les locaux et les
centres de transport de la STM, de la STL et du RTM.

Les prévisions des besoins ont été évaluées par la Division solutions VP de la Direction exécutive Technologies de l'information
et innovation en collaboration avec la Chaine d'approvisionnement.

Suite de la rubrique [ Recommandation ] Exposé du besoin / PSO 2025 [] subvention

@ Démarche et conclusion |:| Développement durable / Accessibilité universelle

Option(s) de renouvellement
Le contrat prévoit trois (3) options de renouvellement de douze (12) mois chacune.
Estimation

L'estimation de contréle pour ce contrat est de 1 504 160, 64 $ toutes taxes incluses, le prix négocié de 1 461 779, 51 $ toutes
taxes incluses est donc inférieur de 42 381, 14 $ (3 % favorable) par rapport a I'estimation de controle.

Les prix obtenus pour le présent contrat représentent un écart de 47 730,72 $ (3 % défavorable) par rapport au dernier prix payé
par la STM.
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