RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION ?Stm
Secrétariat corporatif
A l'usage du Secrétariat corporatif Assemblée du: 4 octobre 2017

Article de 'ordre du jour numéro: 5.1 Résolution numéro:

Recommandation STM-4632-09-13-40

D'AUTORISER l'exercice de I'option de renouvellement du contrat pour des services professionnels pour le programme d'aide
aux employés de la STM, adjugé a I'entreprise « Morneau Shepell Ltée », a compter du 1er janvier 2018 jusqu'au 31 décembre
2018, au montant de 493 440,00 $, plus les taxes de 73 892,64 $, pour un montant maximum de 567 332,64 $, le tout
conformément aux termes et conditions de I'appel d'offres STM-4632-09-13-40 et de la soumission produite par I'Adjudicataire.

I:‘ Voir suite de la rubrique Recommandation

LE TOUT POUR UN MONTANT TOTAL POUR LA SOCIETE DE: 567.332,64 ¢ Toutes taxes incluses
DE responsable  CAPITAL HUM., APPRO. ET AFF. JUR. | DE responsable : S O.

Nom : Alain Briére Nom : S.O.

Titre : Directeur exécutif Titre : S.0.

Date : Date :

Signature: Signature:

Secrétaire de I'assemblée:

Exposé du besoin / Excellence de I'expérience client

[0] Améliorer 'expérience client [ ] Adapter 'organisation & [O] Maitriser les finances [O] Attirer, développer et
I'évolution de la gouvernance mobiliser les talents

Expliquer le besoin et comment la solution proposée contribue a I'excellence de I'expérience client

La STM a recours a un programme d'aide aux employés (PAE) afin d'aider les employés et leur famille immédiate (conjoint et
enfants) a trouver des ressources pour affronter les difficultés concernant la vie personnelle, le travail, la santé et les finances.

Le programme d'aide aux employés de la STM est fourni par une firme externe afin de préserver la confidentialité des
employés. Le PAE permet d'améliorer le climat de travail et de réduire I'absentéisme, ce qui contribue a I'amélioration de la
qualité du service, a la maitrise des finances et a la mobilisation des employés.

Les prévisions des besoins ont été évaluées par la Direction capital humain, appro. et affaires juridiques, en collaboration avec
la Chaine d'approvisionnement.

|:| Voir suite de la rubrique Exposé du besoin / Excellence de I'expérience client
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RECOMMANDATION / SOMMAIRE EXECUTIF

Objet »  STM-4632-09-13-40 (Deuxiéme et derniére option de renouvellement)
Titre de I'appel d’offres : Services professionnels pour le programme d'aide aux employés de la STM

Processus d’adjudication de contrat

Informations sur les soumissions Annexes jointes

|:| Nouveau contrat |:| De gré a gré |:| Levée d'options |:|Analyse juridique |:| Analyse technique

@ Renouvellement |:| Sur invitation |:| Autre |:|Analyse des prix |:| Analyse de qualité

D Prolongation |:| Public |:| Rapport d'analyse |:| Liste des soumissionnaires

Nombre d’entreprises ayant des soumissions

obtenu les documents d'appel
d'offres:

Nombre de soumissions
déposées : [ ] Autres annexes

Cheminement décisionnel comits cppP (Gestion de portefeuille de projets) et Comité du conseil d'administration (indiquer le nom et la date)

Comité : S.O. Date: (jj/mm/an)
Comité : S.O. Date: (jj/mm/an)

Démarche et conclusion

Historique d'adjudication

Contrat : STM-4632-09-13-40

Résolution : CA-2013-310

Montant autorisé TTI (sans contingence) : 1 493 617,80 $

Période couverte par I'autorisation : 1er janvier 2014 au 31 décembre 2016
Nature de l'autorisation : Contrat de base

Contrat : STM-4632-09-13-40

Résolution : CA-2016-337

Montant autorisé TTI (sans contingence) : 567 332,64 $

Période couverte par l'autorisation : 1er janvier 2017 au 31 décembre 2017
Nature de l'autorisation : Premiére option de renouvellement

La présente recommandation vise a autoriser I'exercice de la deuxiéme et derniére option de renouvellement. Le montant
pour la présente option de renouvellement est de 567 332,64 $ toutes taxes incluses, portant ainsi la valeur du contrat a un
total de 2 628 283,08 $ toutes taxes incluses.

@ Voir suite de la rubrique Démarche et conclusion

Développement durable [ | S/O (information validée par 'équipe du Développement durable)

Sélectionnez le ou les chantiers du Plan de développement durable correspondant a la présente recommandation
Agir en employeur responsable.

La STM agit en tant qu'entreprise responsable en mettant a la disposition de ses employés des ressources pour les aider
en cas de besoin. Un programme d'aide aux employés permet d'accroitre la satisfaction au travail et de diminuer les
absences.

I:l Voir suite de la rubrique Développement durable

Préparé par: DIVISION APPROVISIONNEMENT EXPLOITATION

Nom: Yves Desmarais Titre : Administrateur de contrats

Service: CHAINE D'APPROVISIONNEMENT

Nom: Line Boucher Titre: Directrice

Signature: Date :
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RECOMMANDATION / SOMMAIRE EXECUTIF

Objet . STM-4632-09-13-40 (Deuxieme et derniére option de renouvellement)
Titre de I'appel d’offres : Services professionnels pour le programme d'aide aux employés de la STM

Informations financiéres [ |so

Imputations comptables Imputation 1 Imputation 2 Imputation 3’ Total
Centre 14600
Compte 553990

Ordre interne

Réseau activité

Réglement d’emprunt

Montant toutes taxes incluses pour 567.332.64 567.332,64
I'ensemble du contrat : ’ - )

1. S'ily a plus de trois imputations comptables, indiquer le total des imputations comptables 3, 4, 5, etc. dans la colonne « Imputation 3 » et fournir un tableau
en annexe pour chaque imputation comptable.

Ventilation des colts []so

Période couverte par le contrat: de 01 01 2018 a 31 12 2018
JJ MM AAAA JJ MM AAAA
- 2017 2018 2019 et suivantes?® Total

(A) Base? 0,00% 493.440,00% 0,00% 493.440,00%
(B) TPS 0,00% 24.672,00% 0,00% 24.672,00%
(C)TvVQ 0,00% 49.220,64% 0,00% 49.220,64%
() et toutes taxes ncluses 0,00 567.332,64$ 0,00$ 567.332,64$
(E) Ristourne TPS et TVQ 0,00% 49.282,32% 0,00% 49.282,32%
(F) Montant net (D — E) 0,00$ 518.050,32$ 0,008 518.050,32%

2. S'ily a plusieurs imputations comptables, indiquer le cumulatif sur cette page et fournir un tableau en annexe par imputation comptable.

3. Sile contrat se poursuit aprés 2018, indiquer le total des années 2019 et suivantes dans la colonne visée et fournir un tableau en annexe pour chacune des années
visées dans cette colonne.

Subvention, financement et certification [B] s

|:| Voir suite de la rubrique Subvention, financement et certification

Certification de fonds

Certification de fonds requise ? Trésorier:

Disponibilité des fonds ? Date:
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RECOMMANDATION / SOMMAIRE EXECUTIF

Objet *  STM-4632-09-13-40 (Deuxiéme et derniére option de renouvellement)
Titre de I'appel d’offres : Services professionnels pour le programme d'aide aux employés de la STM

Suite de la rubrique |:| Recommandation |:| Exposé du besoin / Excellence de I'expérience client

Démarche et conclusion |:| Développement durable |:|Subvention

Justification de la levée d'option

Considérant que l'industrie de la gestion de programme d'aide aux employés (PAE) est présentement en phase de consolidation
et que l'augmentation du prix des services se limite a lI'augmentation de l'indice des prix a la consommation (IPC), il est
préférable pour la STM d'exercer la deuxiéme et derniére option de renouvellement.

Suite de la I’Ubl’lque |:| Recommandation I:l Exposé du besoin / Excellence de I'expérience client
|:| Démarche et conclusion |:| Développement durable |:| Subvention
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