
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION 
Secrétariat corporatif

Assemblée du : À l’usage du Secrétariat corporatif 
Article de l’ordre du jour numéro : Résolution numéro : 

Recommandation 

$ 
Voir suite de la rubrique Recommandation 

LE TOUT POUR UN MONTANT TOTAL POUR LA SOCIÉTÉ DE: 

DE responsable : 

Nom : 

Titre : 

Date : 

Signature : 

DE responsable : 

Nom : 

Titre : 

Date : 

Signature : 

Voir suite de la rubrique Exposé du besoin / Excellence de l'expérience client 

Recommandation - Formulaire-type divers – 2017 - V4.3 GED : 

Secrétaire de l’assemblée : 

Exposé du besoin / Excellence de l'expérience client 

Expliquer le besoin et comment la solution proposée contribue à l'excellence de l'expérience client

Améliorer l’expérience client Attirer, développer et 
mobiliser les talents

Adapter l’organisation à 
l’évolution de la gouvernance 

Maîtriser les finances



   

 

 

  

 

 

   

  

 

 

  
 

  

   
 

RECOMMANDATION / SOMMAIRE EXÉCUTIF		

Objet : 

Démarche, solution proposée et conclusion 

JJ MM AAAA 

Développement durable             S/O (Information validée par l’équipe du Développement durable)

Sélectionnez le ou les chantiers du Plan de développement durable correspondant à la présente recommandation

Service : 

Nom : Titre : 

Date : 

Cheminement décisionnel – Comité GPP (Gestion de portefeuille de projets) et Comité du conseil d’administration (indiquer le nom et la date)

Préparé par : 
Nom : Titre : 

Date :Comité: 

Voir suite de la rubrique Développement durable 

JJ MM AAAA 
Comité: Date : 

Signature : 
Recommandation - Formulaire-type divers – 2017 - V4.3 

Voir suite de la rubrique Démarche, solution proposée et conclusion 
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RECOMMANDATION / SOMMAIRE EXÉCUTIF  

Objet : 

Informations financières 

Imputations comptables Imputation 1 Imputation 2 Imputation 31 Total 

Centre 

Compte 

Ordre interne 

Réseau activité 

Règlement d’emprunt 

Montant toutes taxes incluses pour
l’ensemble du contrat 

1. S’il y a plus de trois imputations comptables, indiquer le total des imputations comptables 3, 4, 5, etc. dans la colonne « Imputation 3 » et fournir un tableau 
en annexe pour chaque imputation comptable. 

S/O 

Ventilation des coûts 
Période couverte par le contrat : de  à 

JJ MM AAAA JJ MM AAAA 

– 2017 2018 2019 et suivantes3 Total 

(A) Base2 

(B) TPS 

(C) TVQ 
(D) Montant toutes taxes
incluses (A + B + C) 

(E) Ristourne TPS et TVQ 

(F) Montant net (D – E) 

2. S’il y a plusieurs imputations comptables, indiquer le cumulatif sur cette page et fournir un tableau en annexe par imputation comptable. 

3. Si le contrat se poursuit après 2019, indiquer le total des années 2019 et suivantes dans la colonne visée et fournir un tableau en annexe pour chacune des 
années visées dans cette colonne. 

S/O

Subvention, financement et certification 

Voir suite de la rubrique Subvention 

S/O 

Certification de fonds 

Certification de fonds requise ? 

Disponibilité des fonds ? 

Trésorier : 

Date : 

Recommandation - Formulaire-type divers – 2017 - V4.3 



 

 

 

RECOMMANDATION / SOMMAIRE EXÉCUTIF 

Objet : 

Suite de la rubrique Recommandation 

Démarche, solution proposée et conclusion 

Exposé du besoin / Excellence de l'expérience client 

Développement durable                  Subvention 

Suite de la rubrique 

Suite des rubriques de la recommandation - Formulaire-type divers – 2017 -V4.3 

Recommandation 

Démarche, solution proposée et conclusion 

Exposé du besoin / Excellence de l'expérience client 

Développement durable                  Subvention 


	Recommandation au conseil d’administration
	Secrétariat général
	RECOMMANDATION/SOMMAIRE EXÉCUTIF
	Suite de la rubrique 


	Article de l’ordre du jour numéro: 14.5
	Assemblée du: 6 septembre 2017
	Résolution numéro: 
	Recommandation: Il est recommandé :
 
D'autoriser un contrat au Centre de services partagés du Québec (CSPQ) pour l'achat d'espaces médias dans le cadre de la campagne publicitaire de l'automne 2017 pour promouvoir le programme d'abonnement OPUS à l'année, au montant de
615 000 $ avant taxes.
 
Ce montant inclut l'achat de l'espace média, les frais de production, les honoraires de l'agence et la commission du CSPQ.
 
Cette dépense sera par la suite remboursée en totalité par le ministère des Transports, de la Mobilité durable, et de l'Électrification des transports. 
 
Cette autorisation est conditionnelle au financement du ministère des Transports, de la Mobilité durable, et de l'Électrification des transports. 
	Voir suite rubrique Recommandation : Off
	Direction exécutive resp: 
	- nom: 
	- titre1: 

	Exposé du besoin: Pour une 7e année consécutive, le ministère des Transports, de la Mobilité durable et de l'Électrification des transports offrira 1 mois gratuit à tous les nouveaux abonnés OPUS à l'année et OPUS & Cie, ainsi que 20 % de rabais aux finissants collégiaux ou universitaires s'abonnant à OPUS à l'année.
 
En s'abonnant à l'un de nos programmes, le client sauvera temps et argent. Il n'a plus à se soucier d'aller charger son titre mensuel chaque mois. Pour les finissants, le rabais de 20 % leur donne une moins grande aumentation entre le tarif réduit et régulier. 
 
Ces promotions incitent donc les clients à s'abonner et améliorent l'expérience client. 
 
Le ministère des Transports, de la Mobilité durable et de l'Électrification des transports rembourse toutes les dépenses encourues par la STM pour faire la promotion de ces offres. 
	Voir suite rubrique Exposé du besoin: Off
	Développement durable: Ces promotions permettent de renforcer l'adhésion de la clientèle, des partenaires et des citoyens au mouvement collectif et atteindre nos objectifs de développement durable au Chantier 1 du Plan DD 2020 de la STM. 
 
	Préparé par 2: 
	Préparé par – nom: Kloé Marchand
	Préparé par – titre: Conseillère en communications 
	Service 2: Expérience client et activités commerciales 
	Service - nom: Michel Lafrance 
	Service - titre: Directeur exécutif 
	Centre1: 38200
	Centre2: 
	Centre3: 
	Centre_total: 
	Compte1: 594110
	Compte2: 
	Compte3: 
	Compte_total: 
	Ordre1: 
	Ordre2: 
	Ordre3: 
	Ordre_total: 
	Reseau1: 
	Reseau2: 
	Reseau3: 
	Reseau_total: 
	Reglement1: 
	Reglement2: 
	Reglement3: 
	Reglement_total: 
	Montant1: 707096.25
	Montant2: 
	Montant3: 
	Montant _total: 707096.25
	periode couverte premier jour: [07]
	periode couverte premier mois: [09]
	periode couverte premier année: [2017]
	Atotal: 615000
	Btotal: 30750
	Ctotal: 61346.25
	Dtotal: 707096.25
	Etotal: 61423.13
	Ftotal: 645673.12
	Subvention: Cette dépense est entièrement remboursée par le ministère des Transports, de la Mobilité durable et de l'Électrification des transports. 
	Suite recommandation: Off
	Suite Expose du besoin: Off
	Suite Developpement durable: Off
	Suite Subvention: Off
	Suite rubrique 2: 
	Suite recommandation 2: Off
	Suite Expose du besoin 2: Off
	Suite Demarche et conclusion 2: Off
	Suite Developpement durable 2: Off
	Suite Subvention 2: Off
	Suite rubrique 3: 
	montant total: 707096.25
	taxes incluses: [Toutes taxes incluses]
	Objet 2: Campagne promotionnelle de l'offre du MTMDET sur nos programmes d'abonnement 
	Recommandation numéro: Campagne promotionnelle de l'offre du MTMDET sur nos programmes d'abonnement 
	Direction exécutive responsable principale: Exp. client  et activités commerciales
	Direction exécutive responsable principale - nom: Michel Lafrance
	Direction exécutive responsable principale - titre: Directeur exécutif 
	Direction exécutive responsable: 
	periode couverte dernier jour: [31]
	periode couverte dernier mois: [12]
	periode couverte dernier année: [2017]
	GED: 
	Certificat requis: [ ]
	Les fonds sont disponibles: [ ]
	Voir suite de la rubrique Subvention: Off
	Subvention et financement sans objet: Off
	Ventilation des coûts sans objet: Off
	Rubrique informations financières sans objet: Off
	date cheminement décisionnel mois: [ ]
	date cheminement décisionnel année: [ ]
	date cheminement décisionnel - deuxième comité jour: [ ]
	date cheminement décisionne l- deuxième comité mois: [ ]
	date cheminement décisionnel - deuxième comité année: [ ]
	Démarche et conclusion: La STM sera responsable d'élaborer la campagne promotionnelle. La firme Cossette Communication Inc., mandatée par le CSPQ, fera la stratégie média et procédera à l'achat pour la STM, au nom du CSPQ.
 
Les achats seront déboursés dans un premier temps par la STM puis remboursés en totalité par le MTMDET. Nous en sommes à la 7e édition de cette promotion.
 
En vertu de l'article 101.1 paragraphe 8 et de l'article 104 de la Loi sur les sociétés de transport en commun (RLRQ, c. S-30.01), il est possible pour la STM de contracter de gré à gré avec Cossette Communication Inc. par le biais du CSPQ pour la fourniture d'espaces médias aux fins de publicité et de promotion. 
 
 
 
	Voir suite de la rubrique Démarche: Off
	Suite Demarche et conclusion: Off
	Comités: [s/o]
	Deuxième Comité: [ ]
	date cheminement décisionnel jour: [ ]
	améliorer l'expérience client: Yes
	Attirer, développer et mobiliser les talents: Off
	Maitriser les finances: Off
	adapter l'organisation à l'évolution de la gouvernance: Off
	Voir suite de la rubrique Développement durable: Off
	Développement durable sans objet: Off
	Chantier Développement durable 1: [Bonifier l’offre de service pour maximiser les bénéfices du transport collectif.]
	Chantier Développement durable 2: [ ]
	A2017: 615000
	A2018: 
	A2019: 
	B2017: 30750
	B2018: 0
	B2019: 0
	C2019: 0
	C2018: 0
	C2017: 61346.25
	D2019: 0
	D2018: 0
	D2017: 707096.25
	E2019: 0
	E2018: 0
	E2017: 61423.13
	F2019: 0
	F2018: 0
	F2017: 645673.12


