RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION
Secrétariat général

%stm

A 'usage du Secrétariat général Assemblée du: 3 novembre 2016

Article de l'ordre du jour numéro: 5.4 Résolution numéro:

Recommandation STM-5188-11-15-40

D'ADJUGER a la firme « KPMG s.rl/S.E.N.C.R.L. », un contrat pour la phase de définition (étude) de lintégration
d'une solution SAP de gestion des processus d'approvisionnement et de fabrication des piéces au montant forfaitaire de
2 396 638,00 $, plus les taxes de 358 896,54 $, pour un montant total de 2 755 534,54 $ toutes taxes incluses, le tout
conformément aux termes et conditions du document d'appel d'offres public STM-5188-11-15-40 et a la soumission produite par
I'Adjudicataire;

I:‘ Voir suite de la rubrique Recommandation

LE TOUT POUR UN MONTANT TOTAL POUR LA SOCIETE DE: 2.755.534,54 ¢ Toutes taxes incluses
DE responsable = RESS. HUM. & SERVICES PARTAGES | DE responsable : BUS

Nom : Alain Briére Nom : Renée Amilcar

Titre : Directeur exécutif Titre : Directeur exécutif

Date : Date :

Signature: Signature:

Secrétaire de I'assemblée:

Exposé du besoin / Excellence de I'expérience client

[0] Améliorer 'expérience client [ ] Adapter 'organisation & [O] Maitriser les finances [] Attirer, développer et
I'évolution de la gouvernance mobiliser les talents

Expliquer le besoin et comment la solution proposée contribue a I'excellence de I'expérience client

La chaine d'approvisionnement et le réseau des autobus visent a optimiser leurs performances. Pour ce faire, la STM doit
effectuer la révision des processus d'approvisionnement et de production, et mettre en ceuvre une solution technologique
performante et évolutive supportant ces processus d'affaires.

L'environnement technologique, ainsi que les processus d'approvisionnement et de production de la STM, reposent sur des
technologies désuétes et des processus d'affaires qui ne permettent pas d'améliorer I'efficacité et l'efficience des processus.

La STM est a la recherche d'un partenaire en intégration de solution SAP, hautement qualifié, et qui a la capacité de mettre en
ceuvre une solution permettant de supporter les processus d approvisionnement et de production de la STM.

L'intégration de la solution SAP permettra d'améliorer l'efficience et I'efficacité des processus de la Chaine d'approvisionnement
et de la fabrication des pieces, de maniere a améliorer la productivité générale, afin d'atteindre I'objectif de maitriser les
finances, et a augmenter la disponibilité des véhicules, dont le but est d'améliorer I'expérience client.

|:| Voir suite de la rubrique Exposé du besoin / Excellence de I'expérience
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RECOMMANDATION / SOMMAIRE EXECUTIF

Objet *  Appel d'offres STM-5188-11-15-40 (Adjudication)
Titre de I'appel d'offres : Services prof. pour l'intégration d'une solution SAP de gestion des processus d'appro. et de fabrication des pieces

Processus d’adjudication de contrat

Informations sur les soumissions Annexes jointes

@ Nouveau contrat |:| De gré a gré |:| Levée d'options @Analyse juridique |:| Analyse technique

|:| Renouvellement |:| Sur invitation |:| Autre |:|Analyse des prix |:| Analyse de qualité

D Prolongation @ Public |:| Rapport d'analyse |:| Liste des soumissionnaires
Nombre d’entreprises ayant Nombre de soumissions des soumissions

g'bot fef:eus:lesldsocuments dappel déposées : 2 [ ] Autres annexes

Cheminement décisionnel comits cppP (Gestion de portefeuille de projets) et Comité du conseil d'administration (indiquer le nom et la date)
Comité : Comité GPP (Gestion de portefeuille de projets) Date: (jj/mm/an) 13 10 2016
Comité : Comité suivi des actifs Date: (jj/mm/an) 01 11 2016

Démarche et conclusion

La démarche de I'appel d'offres

Le conseil d'administration de la STM a approuvé, lors de sa séance tenue le 2 décembre 2015, le systéme de pondération
et d'évaluation des offres devant servir a déterminer le soumissionnaire ayant obtenu le meilleur pointage final, par criteres
de sélection détaillés dans les documents de l'appel d'offres STM-5188-11-15-40 (Résolution CA-2015-370).

Un avis a été publié dans le quotidien Le Journal de Montréal et sur le systéme électronique des appels d'offres du
gouvernement du Québec (SEAOQ), le 25 février 2016. Les soumissions ont été ouvertes publiquement, le 25 mai 2016.

Le marché

Le marché se composait de plusieurs firmes, mais seulement deux (2) firmes ont déposé une offre. Certaines firmes
n'avaient ni la disponibilité, ni les ressources pour réaliser un mandat de cette envergure. A noter que les deux (2) firmes
ayant déposé une offre ont constitué un partenariat avec une autre firme.

I:l Voir suite de la rubrique Démarche et conclusion

Développement durable [ | S/O (information validée par 'équipe du Développement durable)

Sélectionnez le ou les chantiers du Plan de développement durable correspondant a la présente recommandation
Optimiser la contribution économique et la performance de la STM

I:l Voir suite de la rubrique Développement durable

Préparé par: APPROVISIONNEMENT EXPLOITATION

Nom: Yves Desmarais Titre : Administrateur de contrats

Service: CHAINE D'APPROVISIONNEMENT

Nom: Line Boucher Titre: Directrice

Signature: Date :
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RECOMMANDATION / SOMMAIRE EXECUTIF

Objet: Appel doffres STM-5188-11-15-40 (Adjudication)
Titre de I'appel d’offres : Services prof. pour l'intégration d'une solution SAP de gestion des processus d'appro. et de fabrication des pieces

Informations financiéres [ |so

Imputations comptables Imputation 1 Imputation 2 Imputation 3’ Total
Centre
Compte 551440
Ordre interne 933424

Réseau activité

Réglement d’emprunt

Montant toutes taxes incluses pour 2.755.534 54 2.755.534,54
I'ensemble du contrat : : ’ - - )

1. S'ily a plus de trois imputations comptables, indiquer le total des imputations comptables 3, 4, 5, etc. dans la colonne « Imputation 3 » et fournir un tableau
en annexe pour chaque imputation comptable.

Ventilation des colts []so

Période couverte par le contrat: de 01 01 2017 a 31 12 2017
JJ MM AAAA JJ MM AAAA
- 2016 2017 2018 et suivantes® Total

(A) Base? 0,00% 2.396.638,00% 2.396.638,00%
(B) TPS 0,00% 119.831,90% 0,00% 119.831,90%
(C)TvVQ 0,00% 239.064,64% 0,00% 239.064,64%
() et toutes taxes ncluses 0,00 2.755.534,54% 0,00$ 2.755.534,54%
(E) Ristourne TPS et TVQ 0,00% 239.364,22% 0,00% 239.364,22%
(F) Montant net (D — E) 0,008 2.516.170,32$ 0,008 2.516.170,32$

2. S'ily a plusieurs imputations comptables, indiquer le cumulatif sur cette page et fournir un tableau en annexe par imputation comptable.

3. Sile contrat se poursuit aprés 2018, indiquer le total des années 2018 et suivantes dans la colonne visée et fournir un tableau en annexe pour chacune des années
visées dans cette colonne.

Subvention, financement et certification (s

Suite a une évaluation du dossier, ce projet est admissible a une subvention selon les modalités du programme SOFIL. Une
demande de subvention finale sera déposée sous peu au MTMDET, qui confirmera cette qualification.

FINANCEMENT : La présente recommandation sera financée par le Fonds de roulement STM, qui a été diment autorisé le
16 avril 2015.

|:| Voir suite de la rubrique Subvention, financement et certification

Certification de fonds

Certification de fonds requise ? Trésorier:

Disponibilité des fonds ? Date:
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RECOMMANDATION / SOMMAIRE EXECUTIF

Objet * Appel d'offres STM-5188-11-15-40 (Adjudication)
Titre de I'appel d’offres : Services prof. pour l'intégration d'une solution SAP de gestion des processus d'appro. et de fabrication des piéces

Suite de la rubrique [ ] Recommandation [ ] Exposé du besoin / Excellence de 'expérience client
Démarche et conclusion |:| Développement durable |:| Subvention

Analyse des soumissions et processus d'adjudication

Dix-huit (18) entreprises se sont procuré les documents d'appel d'offres et deux (2) d'entre elles ont déposé une offre déclarée
conforme. Une seule (1) a obtenu le pointage intérimaire de 70 %.

Comme le prévoyaient les termes et conditions de I'appel d'offres, il est recommandé d'adjuger le contrat au soumissionnaire
conforme ayant obtenu le meilleur pointage final, soit « KPMG s.r.l./S.E.N.C.R.L. », pour un montant forfaitaire de 2 755 534,54 $
toutes taxes incluses.

Estimation

L'estimation de contréle du contrat pour la phase de définition (étude) de l'intégration d'une solution SAP de gestion des
processus d'approvisionnement et de fabrication des piéces est de 3 794 175,00 $ toutes taxes incluses, le prix soumis de
2 755 534,54 $ toutes taxes incluses est donc inférieur de 1 038 640,46 $ (27,37 % favorable). Cet écart s'explique par la
présence d'un marché qui est compétitif.

Suite de la I’Ubl’lque |:| Recommandation I:l Exposé du besoin / Excellence de I'expérience client
|:| Démarche et conclusion |:| Développement durable |:| Subvention
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