RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION &Stm
Secrétariat général

A l'usage du secrétariat général Article de l'ordre du jour numéro:

Assemblée du: 6 mai 2015

Résolution numéro: 14.3

Recommandation Projet-pilote pour un forfait touristique incluant le transport collectif

Dans le cadre d'un projet pilote d'intégration du transport collectif dans un forfait touristique:
- Autoriser un rabais de 50% sur le tarif des titres 1 jour 24H

- Autoriser la création d'un laissez-passer 4 jours consécutifs lequel sera vendu a un tarif correspondant a 50% du tarif
du titre 3 jours.

Autoriser la direction exécutive - Affaires juridiques, a rédiger une entente avec La Vitrine Culturelle en des termes
substantiellement conformes a ceux énoncés a la présente recommandation.

|:| Voir suite de la rubrique Recommandation

LE TOUT POUR UN MONTANT TOTAL POUR LA SOCIETE 0,00 $ Toutes taxes incluses
Requérant: Direction Marketing D.E. responsable: PMC

Nom: Pierre Bourbonniére Nom Denise Vaillancourt

Titre: Directeur marketing Titre Directrice exécutive

Date: Date :

Signature: Signature:

Secrétaire de I'assemblée:

Exposé du besoin

Tourisme Montréal et la Vitrine ont récemment invité la STM a participer a un projet pilote d'un an pour un tout
nouveau produit touristique montréalais, le Passeport MTL.

Il s'agit d'un forfait permettant I'accés a des attraits touristiques et incluant systématiquement le transport collectif. Le
produit sera offert en deux éditions, soit le Passeport MTL et le Passeport MTL CULTUREL (d'autres déclinaisons
pourraient s'ajouter). Chaque édition sera disponible en deux versions, soit 24H et 72H.

La Vitrine, partenaire de Tourisme Montréal et point de vente autorisé des titres STM depuis mars 2014, assurera la
vente des titres de transport et leur intégration dans le forfait Passeport MTL.

|:| Voir suite de la rubrique Exposé du besoin

Date de révision: 29/04/2015

CLIQUER POUR METTRE A JOUR
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RECOMMANDATION / SOMMAIRE EXECUTIF

Objet:

Projet-pilote pour un forfait touristique incluant le transport collectif

Démarche, solution proposée et conclusion

Le projet congu en collaboration avec nos partenaires est stratégique pour la STM.

- Il permettra de rejoindre davantage de touristes, grace a la promotion du transport collectif qui sera faite par
Tourisme Montréal, la Vitrine et les hétels participants. Le Passeport MTL devrait notamment plaire a des cibles
normalement peu enclines a utiliser le transport collectif;

- Il contribuera a améliorer I'accueil des touristes a Montréal, puisque la distribution du Passeport MTL sera faite par
des experts en tourisme dans des points de contact naturels;

- Il encouragera la vente de titres additionnels a tarif régulier a des touristes ayant apprivoisé notre réseau via le
Passeport MTL et séjournant au-dela de la période de validité de leur forfait.

La participation de la STM consistera a fournir des puces autocollantes a la Vitrine sur lesquelles cette derniére
chargera un titre 24H ou 4 jours. Le tarif préférentiel alloué sera révisé aprés le bilan du projet pilote dans I'éventualité
d'une reconduction de I'entente et sur la base de I'utilisation réelle observée.

Voir suite de la rubrique Démarche, solution proposée et conclusion

Cheminement décisionnel — Comités GPP (Gestion de portefeuille de projets) et Comité du conseil
d’administration (indiquer le nom et la date)

Le dossier sera présenté au comité Service a la clientéle le 5 mai 2015.

Développement durable Précisez les liens avec les objectifs du Plan de développement durable 2020 et,
lorsqu’applicable, avec les principes de la Directive sectorielle en approvisionnement responsable (DS APP 006).

Ce partenariat vise a encourager I'utilisation du transport collectif par les touristes. Il contribuera donc a I'atteinte de
nos objectifs de développement durable.

|:| Voir suite de la rubrique Développement durable

Préparé par: Service:

Division Strat. mark. et analyse Division Strat. mark. et analyse
Nom: Yannick Maher Nom: Isabelle Ouellet

Titre: Conseiller corporatif Titre: Chef de division

Date: Date:

Signature: Signature:
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RECOMMANDATION / SOMMAIRE EXECUTIF - Suite de la rubrique

Objet: Projet-pilote pour un forfait touristique incluant le transport collectif

|:| Recommandation |:| Exposé du besoin Démarche, solution proposeée et conclusion |:| Développement durable |:| Subvention

Un revenu par déplacement et des taux d'utilisation anticipés ont été établis sur la base de projets comparables
(congres, partenariat avec la Société des directeurs des musées montréalais) :

- Revenu par déplacement pour le 24H et le 72H: 2,80% et 1,70$ respectivement
- Taux d'utilisation (1 validation et +): 75%

- Nombre de déplacement effectués sur 24H et 72H: 2,3 et 7 respectivement

- Répartition 24H et 72H : 50% et 50%

- Taux d'utilisation de la 747 (1 déplacement): 5%

Le tarif résultant correspond a 50% du tarif régulier, soit 5 $ pour le 24H et 9 $ pour le 72H, selon les tarifs en vigueur
jusqu'au 31 décembre 2015.

Le systtme OPUS ne permettant pas pour l'instant de paramétrer un titre 72H, un titre 4 jours consécutifs sera offert. La
communication portera toutefois sur la période de validité du Passeport MTL, qui donne acces aux attraits pendant 72H.

Suite de la rubrique
D Recommandation l:l Exposé du besoin l:l Démarche, solution proposée et conclusion |:| Développement durable D Subvention

Suite des rubriques de la recommandation ou du sommaire exécutif — Formulaire-type divers — 2015



RECOMMANDATION / SOMMAIRE EXECUTIF

Objet:

Projet-pilote pour un forfait touristique incluant le transport collectif

Informations financiéres

Imputations comptables Imputation 1

Imputation 2

Imputation 3’

Total

Centre

Compte

Ordre interne

Réseau activité

Réglement d’emprunt

Autre:

Montant toutes taxes incluses pour

I'ensemble du contrat 0,00
1. S'ily a plus de 3 imputations comptables, indiquer le total des imputations comptables 3, 4, 5, etc. dans la colonne « Imputation 3» et fournir un tableau en
annexe pour chague imputation comptable.
Ventilation des colits
Période couverte par le contrat: de a CAD
JJ MM AAAA JJ MM AAAA
- 2015 2016 2017 et suivantes® Total
(A) Base? 0,00%
(B) TPS 0,00$ 0,00% 0,00$ 0,00%
(©)TVQ 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
oo o e es 0,00$ 0,00$ 0,008 0,00$
(E) Ristourne TPS et TVQ 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
(F) Montant net (D — E) 0,00$ 0,00% 0,00$ 0,00$

visées dans cette colonne.

2. S'ily a plusieurs imputations comptables, indiquer le cumulatif sur cette page et fournir un tableau en annexe par imputation comptable.

3. Sile contrat se poursuit aprés 2017, indiquer le total des années 2017 et suivantes dans la colonne visée et fournir un tableau en annexe pour chacune des années

Subvention

|:|Voir suite de la rubrique Subvention

Certificat du trésorier
Certificat requis: O Oui O Non
Les fonds sontdisponibles:o Oui O Non

Trésorier:

Date:
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