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IM = ldentification métro IACP - Identification adresse civique prioritaire ICAE - Identification code d'accés exterieur
IMH - Identification métro horizontal IAC - Identification adresse civique INSE - Identification nom de station extérieur

IM4 - |dentification métro 4 faces

IAE - Identification ascenseur estérieur

IPM - Identification porte motorisée

IPMA - Identification porte motorisée - accessible

AIEEl - Affichage information édicule extérieur interdictions

AIEES - Affichage information édicule extérieur station

AIEEA - Affichage information édicule extérieur accessible

IOP - Identification ouverture de porte
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2 - Ed

I I |
B [ Plazast-Hubert | CES

ITP P IF IPR IV [ @ vontmorency ]
IB1 IB3 | |11
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IPM
IPMA

ICAI - Identification code d'accés intérieur D - Directionel IB1 > Infobus 1 place
IAPI = Identification acces porte intérieure ARl > Affiche réglements IB3 - Infobus 3 place
IPM - Identification porte motorisée PQ - Plan de quartier ITP - Identification téléphone public
IPMA - Identification porte motorisée - accessible PT - Plan de terminus IP - Interdiction Patins
PR - Plan réseau IF > Interdiction Fumer
IZI - Identification zone d'informations IPR = Interdiction Planche a roulettes
RV - Rose des vents IV = Interdiction vapoter

IA - ldentification ascenseur

SA = Schéma ascenseur



3 - Transition
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D - Directionnel

IA = ldentification ascenseur

SA = Schéma ascenseur
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3 - Transition

IBAT

IBR

IBAT - Identification borne achat de titre
IBR - Identification borne recharge

IZI - Identification zone d'informations
PM - Plan métro

PR = Plan réseau

4 - Loge et tourniquets

INSL
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BEAUBIEN
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INSL - Identification nom de station sur loge

INSL

l
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4 - Loge et tourniquets

Entrée de station (Portillon a vantaux a la loge ou au centre)

| ETETEE
IBE |L:/\/[\25\—| \ \
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Sortie de station - cas #1 (Portillon a vantaux a la loge)

B -
IBAIDA
/ Vi @ IBI
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IBE - Interdiction barriere extérieure
IPVAE - Identification portillon a ventaux accessible extérieur

IPVAEA - ldentification portillon a ventaux accessible extérieur - ascenseur

Sortie de station - cas #2 (Portillon a vantaux au centre)

BEAUBIEN [
IPVAI IBAIG

J @ IPVAIA IBAIGA
28 TTT

| N

IPVI - Interdiction portillon a ventaux intérieur
IBAID = Identification barriére accessible intérieure droite
IBAIDA - ldentification barriére accessible intérieure droite - ascenseur

IBI = Interdiction barriére intérieur

IPVAI - Indentification portillon a ventaux accessible intérieur
IPVAIA - Indentification portillon a ventaux accessible intérieur - ascenseur
IBAIG - Identification barriere accessible intérieure gauche

IBAIGA - Identification barriere accessible intérieure gauche - ascenseur



5 - Zone controlée

D D

é [y
€ @ Cote-Vertu Montmorency @ =»
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SORTIE

'—SA

D - Directionnel
PL - Plan de ligne
IA = Identification ascenseur

SA = Schéma ascenseur



6 - Quai

SORTIE — 1A

— SA

@ Cote-Vertu

@BEAUBIEN

ISOS 1Z1

R NsQ [ 3]
|

@BEAUBIEN

<0 Montmorency

D - Directionel

ISOS - Identification téléphone S.0.S.
IZI - Identification zone d'informations
ITP - Identification téléphone public
ARI > Affiche réglements intérieur

PR - Plan réseau

PM = Plan métro

IA = ldentification ascenseur

INSQ - Ildentification nom de station sur quai
DLV - Directionel Ligne Voie
DLM - Directionel Ligne Mural

SA = Schéma ascenseur



ELEMENTS
DE CONCEPTION
DE BASE




1 - Enseigne extérieur

PMS 286 C

C 100
M 60
Y O
K 6

Noir Enrichi

C 40
M 40
Y 40
K 100



2 - Couleurs

Bleu STM

Bleu Ens. de métro

PMS Process Blue C PMS 286 C
C 100 C 100
M 10 M 60
Y O Y 0
K 10 K 6

Couleurs de lignes de métro

Noir Enrichi Gris
Noir Enrichi Gris pale
C 40 K 0

M 40

Y 40

K 100

Couleurs de signalisation

100

Vinyle rétroéclairé

Rouge Jaune Vert Bleu ) )
Ligne Orange Ligne Verte Ligne Bleu Ligne Jaune Urgence avertissement  Obligation Assistance Ligne Orange Ligne Verte Ligne Bleu Ligne Jaune
PMS 158 C PMS 355 C PMS 300 C PMS 109 C PMS 485 C PMS 109 C PMS 348 C PMS 2945 C 3M 3630-44 3M 3630-76 3M 3630-167  3M 3630-25
—_— Orange Holly green Bright blue Sunflower
co C 100 C 100 co co co C 96 C 100
M 60 M 0 M 50 M 10 M 95 M 10 M 2 M 53
Y 100 Y 100 Y 0 Y 100 Y 100 Y 100 Y 100 Y 2
K 0 K 0 K 0 K 0 K 0 K 0 K 12 K 16
Couleurs pour le rétroéclairé (PACOS)

Noir Rouge Jaune Vert Bleu Bleu

Ligne Orange Ligne Verte Ligne Bleu Ligne Jaune Bleu STM Enrichi Urgence avertissement Obligation Assistance Ens. Métro Gris pale
PMS 158 C PMS 355 C PMS 300 C PMS 109 C PMS P. Blue C PMS 485 C PMS 109 C PMS 348 C PMS 2945 C PMS 286 C
co C 9 C 60 co C 60 C 40 co co C 67 C XX C 60 co
M 36 M 0 M 30 M 7 M 0 M 40 M 95 M 0 M 1 M XX M 36 M 0
Y 60 Y 90 Y O Y 100 Y 0 Y 40 Y 100 Y 9 Y 70 Y XX Y 0 Y O
K 0 K 0 K 0 K 0 K 0 K 100 K 0 K 0 K 2 K XX K 4 K 3



3 - Police de caractere

i apCdef ABCDEF 012345
Tnst prnt ol abcdef ABCDEF 012345
g abcdef ABCDEF 012345

woame abcdef ABCDEF 012345
wesoss abcdef ABCDEF 012345



4 - Pictogrammes TRANSPORT

© El 637

Métro Bus Train de banlieue Train Taxi Vélo Arrét de bus Stationnement vélo Embarquement Débarcadére
(Bus) (Bus)
E E . .
Gare d'autocars Transport adapté Débarcadére Embarquement Débarquer la nuit Covoiturage Fleche Fleche 10 mintes max. 747 - Bus Aéroport
(Voiture) (Voiture) (Femme) (Voiture) (Horizontal - vertical) (Diagonal)

2] &

Réseau de nuit Réseau express Navettes SPS - Service
provisoire de surface

SPS ligne orange SPS ligne verte SPS ligne bleue SPS Ligne jaune



5 - Pictogrammes SERVICES

[}

Service a la clientéle Loge temporaire Sareté et controle Centre photo Objets trouvés Renseignements Zone d'information Hopital Stationnement Téléphone
Espace client

o

Toilettes Toilettes hommes Toilettes femmes Parc Café Ecole Bagage Commerce Table a langer
: 2 N == o
& U (]
@
L]

Commerce Table a langer Centre sportif Bibliotheque Achat de titres Recharge OPUS Titres de transport Correspondance Tarification Carte OPUS
Enregistrer ou remplacer

Carte OPUS Carte OPUS Carte OPUS Carte OPUS
Récupérer le solde Obtenir informations Carte avec photo Obtenir formulaire



6 - Pictogrammes ACCESSIBILITE et EQUIPEMENT

ACCESSIBILITE EQUIPEMENTS

IR000 EZEBE

Fauteuil roulant Poussette Femme enceinte Homme en canne Blessé Escalier mécanique Escalier mécanique Escalier mécanique Ascenseur Escalier Fixe
o t ))

Monter Descendre
%
\ A K N

Toilettes accessibles Toilettes accessibles Téléphone Téléphone texte Téléphone avec Escalier Fixe Escalier Fixe Camera Bus climatisé Réparation
hommes femmes contréle du volume Monter Descendre de surveillance

N

(@

\J
\J
»
e\
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Assistance Aveugle Instructions Bus / Azur Portillon
téléphonique



7 - Pictogrammes ASSISTANCE et COMPORTEMENT

ASSISTANCE COMPORTEMENTS

|

Interphone AZUR Interphone Parler Ecouter Descendre dans Recycler votre journal Porter Céder votre siege Dégager les portes Tenir une barre d'appui
MR-63 et MR-73 le tunnel dans les bacs prévus. un chandail. aux personnes au moment de lorsque le train
a mobilité réduite. leur fermeture. est en mouvement.

- ]
Suivre les Camera Tenir votre sac Parler a voix basse Laisser sortir Lumiére Pousser la barre -
instructions de surveillance a dos ala main. au téléphone. les passagers d'une voiture clignotante - Bus Porte de bus
de métro avant d'y entrer.

2>

Préparer son titre Sonner la cloche Libérer la zone Se déplacer Appuyer sur le bouton
du chauffeur vers |'arriere lumineux

Traverser aux
endroits indiqués



8 - Pictogrammes SECURITE et AVERTISSEMENTS

SECURITE AVERTISSEMENTS

A

>

Téléphone S.0.S. Extincteur Extincteur Evacuation Frein d'urgence Escalier roulant Escalier roulant Escalier roulant Escalier roulant 750 volts
AZUR Vétements coincés Une poussette S'asseoir Courir

[ d
w st l A ';‘ ﬂ.
. — N L]
Rredmifurgenre Frein d'urgence Feu S.0.S. Ouverture manuelle Courant électrique Attention Inflammable Plancher glissant Passage piétonier
MR-63 MR-73 de portes

N
A
‘ : 3
4 =
5 \ {5
\
Pied coincé - Bus Main coincée - Bus Reculer devant un bus Air Climatisé Se cogner la téte

>

750 volts /§}§\

Réparation




9 - Pictogrammes INTERDICTION

HXODERHRDD RS

Passage Pousette Fauteuil roulant Déchets Animaux Vélo Patin a roulette Planche a roulette Faire du vélo Boisson alcoholisé

Brevages Nourriture Vapoter Fumer Fumer et vapoter Pieds sur les bancs Frein d'urgence Sollicitation Retenir les portes Glisser sur les rampes

Violence Endommager les biens Circuler sur la voie Stationnement Circuler dans les zones S'asseoir S'accoter Driller Monter
réservées aux bus sur les portes - Bus des marches



10 - Pictogrammes OBLIGATION

® ® @

Passage Fauteuil roulant Pousette Vélo
Déchets Stationnement Conserver titre valide Bagage
Utiliser écouteurs Ranger Rester assis / Chauffeur Rester assis / client

objets tranchants



11 - Fléches

TEXTE
ALIGNE
A GAUCHE

U

'y

TEXTE
_ ALIGNE
ADROITE

7
>
A

€

NA

K N

Désigne direction
droit devant/ en haut

Désigne direction
gauche / droite

Désigne un déplacement
diagonal sur un méme niveau
ou un changement de niveau
vers le haut

Désigne un changement de niveau
diagonal, vers le bas

Utilisé souvent pour désigner
un changement de niveau
vers le bas



12 - Identification

BANDEAU DE QUAI BANDEAU DE LOGE

®@BEAUBIEN
PARC
® JEAN-DRAPEAU
PEEL

® BEAUBIEN
® © JEAN-TALON

® @ BERRI-UQAM

BANDEAU DE PORTE

® BEAUBIEN

® © JEAN-TALON

® © @ BERRI-UQAM




13 - Segmentation

SURFACE ET SERVICES METRO SORTIE
€ |[&1) Ascenseur €& @ Métro € SORTIE

&= # 80 97 45 747 & O saint-Michel =>

< SORTIE >

STM - CIT - RTL [=] > < @ @ Correspondance & SORTIE D'URGENCE



14 - Hiérarchisation

1-SORTIE

2-RUES

3-BUS

Rlujniversity ﬂﬂ >

6 24 80 97 445 747

NORD EST OUEST

4- AUTRES TRANSPORT

5-RIVERAINS

STM - CIT - RTL [=] >

6- ATTRAITS

Place Bonaventure =

M Plaza St-Hubert

€ SORTIE D'URGENCE

Chemin De La

Cote-Ste-Catherine =




15 - PACO

Principes

€ - §"i;3cifique

1 Utilisation d'un langage simplifié:
minimum de mots et plus
de pictogrammes

2 Applications des régles
d’abbréviations
lorsque I'espace est restreint

3 le générique est en 2¢ niveau
d'information et le spécifique
en 1¢ niveau

4 Inscrire le générique au long
(Boulevard, Avenue, Chemin, etc.)

Directionnel de surface

Destination

Place Bonaventure =

€ Salle C.-Champagne

Destination (2 lignes de texte)

Chemin De La

Cote-Ste-Catherine =

Chemin De La

€ Cote-Ste-Catherine

Destination (2 lignes de texte) + Lettre de sortie

€ B RS“ainte-Catherine

Rl"jniversity ﬂ B >

Destination + Picto

Gare d'autocars [=] =

€< Gare Centrale

Chum [@] >

Destination + Picto (2 lignes de texte)

Train de banlieue . , .
< Gare Lucien I'Allier

STM - 1T - RTL [E] >

Bus

6 80 747 97 415115 24

NORD  OUEST E

80 747 97 445 24 [=] =)

Bus (Avec indentification de navette)

6 777 767
CASINO LA RONDE * PLAGE

rig 45217 ZJ.I;MONTREAL E é

Service (1 picto)

Espace client 5] =

M 8] Ascenseur

Ascenseur

€ |[H1E] Ascenseur

1’ Embarquement

Embarquement

Correspondance (2¢ niveau)
Seulement si un seul paco disponible pour une direction

< 0@

<0e [E= &

Directionnel métro

Métro

Bout de ligne

€ © Honoré-Beaugrand

Longueuil-U-de-Sh. @ =»

Bout de ligne (2 directions)
€& H.-Beaugrand =¥

Confirmation de direction

Direction

Angrignon

Débarquement

Quai de débarquement

Correspondance

Correspondance @ @ =
€ © @ Correspondance

Correspondance (2¢ niveau)
Seulement lorsque requis par exploitation au point de décision

€ @ saint-Michel

Saint-Michel @ =»

Correspondance (2¢ niveau) - 2 pastilles
Seulement lorsque requis par exploitation au point de décision

Berri-UQAM @ @ 2>

¥ @ @ Borri-UQAM

Correspondance (3¢ niveau)
Seulement lorsque requis par exploitation au point de décision

€ © Angrignon

Berri-UQAM ® @
Angrignon 2>

Directionnel de sortie

Sortie

€ SORTIE

SORTIE =»

Sortie (2 directions)

€< SORTIE -»>

Sortie + Orientation
Seulement lorsque 2 sorties ou plus sur la méme rue
et au 1¢ point de décision seulement

€ SORTIE OUEST

SORTIE SUD =»

Sortie + Lettre de sortie

LU EANEEES
< [A][E][F]SORTIE

Sortie d'urgence

€ SORTIE D'URGENCE

SORTIE D'URGENCE =»

SORTIE D'URGENCE




16 - Plans

PLAN DE QUARTIER DIRECTIONNEL PLAN DE SORTIE
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17 - Plans

PLAN DE METRO

PLAN DE LIGNE

@ Métro

Dinction
B Smitine

© MONTMORENCY 68 ® | ¢ 5 conconoe @ &
) CARTIER

HENRI-BOURASSA
SAUVE &
CREMAZIE

JARRY

|
DE CASTELNAU (@

® COTE-VERTU (B ACADIE @

OUTREMONT @
EDOUARD-
MONTPETIT

UNIVERSITE-
DE-MONTREAL g

PLAMONDON
L] : DES-F
COTE-SAINTE-CATHERINE COTE-DES.NEIGES

©®  SNOWDON ) D
NOWDON 6| Arwaten @)
VILLAMARIA
@ VENDOME

PLACE-SAINT-HENRI

JOLICOEUR
L]

MONK
L]

[
ANGRIGNON ®

SAINT-MICHEL
(]

DIBERVILLE

FABRE

HONORE-BEAUGRAND
(]
®" Ranisson ®
®" anseuer
® capiiac
® assomprion
® viau

® pieix

® Jouerre

®  PREFONTAINE

@) FRONTENAC

® papiNEAy

SHERBAOOKE

@ geayory

SAINT-LAURENT @
PLACE-DES-ARTS 4@
MeBILL @

PLACE-D'ARMES ()
PEEL

GUY-CONCORDIA @

LUCIEN-UALLIER &
BEORGES-VANIER
© LIONEL-GROULX (B
@), CHARLEVOIX

@) LASALLE

® b ceouse

VERDUN

UNIVERSITE-DE-
SHERBROOKE @

Direction
Mot Sat-Hlaire

Teminas
Station de métro
Station de cores
FTy—,
Ascenseur
seurligne ot
éropor P-E.Trudeau | Centre il
igne d wainsde baniieue
(e de rains de bnleue
B Gore Contale - Tains inerubains

3 oo dutocrs de Mnvil

tm

Montmorency @ A

Dnction
B e

© MONTMORENGY (8 © | »¢ , conconoe (8 &
CARTIER GF) ®

o HENRI-BOURASSA (1)
., SAUVE @
0 SAINT-MICHEL
CREMAZIE
JARRY DIBERVILLE
FABRE
® JEANTALONGE @

DE CASTELNAU

BEAUBIEN

- ROSEMONT CB
i LAURIER
MONT-ROYAL

® COTEVERTU G8 Ll SHERBROOKE

®

HONORE-BEAUGRAND

RADISSON
LANGELIER
CADILLAC
ASSOMPTION
VIAY
PIE-X
JOLIETTE
PREFONTAINE
FRONTENAC
PAPINEAU
BEAUDRY
JEAN-DRAPEAU

OUTREMONT © O BERAHUOAM (| & @
DucoLLEsE o @ LoNGUEUIL

o SAINT-LAURENT
PELASAANE LTI PLACE-DES-ARTS

UNIVERSITE-
DE-MONTREAL MeGILL

UNIVERSITE-DE-
SHERBROOKE ®

CHAMP-DE-MARS (8

PLACE-D'ARMES [

PLAMONDON
PEEL

COTE-DES-NEIGES ‘SQUARE-VICTORIA-0ACI

COTE-SAINTE-CATHERINE
GUY-CONCORDIA

.
BONAVENTURE

®  SNOWDON ATWATER o / ; ]
RIA LUGIEN-UALLIER &

VILLA-MA
) 0 '
B @ VENDOME GEORGES-VANIER
[ E— [} ® LIONEL-GROULX ()|
PLACE-SAINT-HENRI N
: CHARLEVOIX
" LASALLE

201 Mbroport

Tudeau JOLICOEUR

DELEALISE
MONK

VERDUN

ANGRIGNON ®

@) Drectn
Candiac

Termins
Staton de méto

Temps de déplacement en minutes

i inermadale
Station de métro dune aure igne
Stationnement ncatit

747 Aéroport P-E Trudeau | Centre-ville
Ligne de rinsde banieue

Gare de tainsde barlieue

Gare Centrale - Trais nterubains
Gare  autocars de Montréal

®stm




18 - Elévation

2440 mm
2310 mm
2186 mm

1780 mm
1630 mm

PM-C2436
PL-C2436
ARI-C2436

INSTALLATION TYPIQUE PART

PR-C7236

LUMINAIRE
SIGNALETIQUE

1B-C2424

DPS-C1836

IBAT-AM
IBR-AM
1SOS-AM
ITP-AM
1ZI-AM
1P-AM
IPR-AM
IF-AM
IV-AM

1S05-ACS

IBAT-ACS

| ITP-ACS
IBR-ACS

| 1ZI-ACS*

1S05-ACM

IBAT-ACM

| ITP-ACM
IBR-ACM

| 1Z-ACM®

IBAT-AP
IBR-AP
1SOS-AP
ITP-AP
1ZI-AP*
IBAT-AS
IBR-AS
1SOS-AS
ITP-AS
1ZI-AS*

ITP-ACS
1ZI-ACS*
ITP-ACM
1ZI-ACM*

-~ - @ 2440mm

- @ 2310mm
|- - @ 2186 mm

NOTES

.1 TOUTE HAUTEUR D'INSTALLATION OU ESPACEMENT INDIQUE SUR PLANS ET/OU ELEVATIONS SPECIFIQUE AU PROJET A PRIORITE SUR CE QUI EST INDIQUE SUR L'ELEVATION CI-HAUT.
.2TOUT ELEMENT OU ENSEMBLE D'ELEMENTS EST CENTRE VERTICALEMENT SUR LE MUR/CLOISON FINI SAUF A INDICATION CONTRAIRE.

* CENTRE SUR PQ OU PR LE PLUS PRES

2310 mm .****.

I1SOS-AP
ITP-AP
1ZI-AP*

I1SOS-AS
ITP-AS,
1Z1-As*

2360 mm

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, @ 2310mm



19 - Positionnement

SORTIE

SORTIE

SORTIE

SORTIE

Joouoou

31140S




20 - Principes infos

Urgence Avertissement Interdiction Obligation

Standard Standard Standard Standard

. FEU ATTENTION INTERDICTION DE LOREM OBLIGATION DE LOREM
Lorem ipsum dolor sit delor Lorem ipsum dolor sit delor - Lorem ipsum dolor sit delor amet Lorem ipsum dolor sit delor
consectetur adipiscing. consectetur adipiscing. consectetur adipiscing elit. consectetur adipiscing.

— Lorem ipsum dolor sit amet Lorem ipsum dolor sit amet (C ) Lorem ipsum dolor sit amet Lorem ipsum dolor sit amet

Zone Zone Zone
LOREM IPSUM DOLOR SIT DELOR LOREM IPSUM DOLOR SIT DELOR - LOREM IPSUM DOLOR SIT DELOR LOREM IPSUM DOLOR SIT DELOR
CONSECTETUR ADIPISCING. CONSECTETUR ADIPISCING. CONSECTETUR ADIPISCING. CONSECTETUR ADIPISCING.
Lorem ipsum dolor sit amet Lorem ipsum dolor sit amet Lorem ipsum dolor sit amet Lorem ipsum dolor sit amet

750 Vours

Zone + Titre Zone + Titre Zone + Titre Zone + Titre
ATTENTION INTERDICTION DE LOREM OBLIGATION DE LOREM
Lorem ipsum dolor sit delor Lorem ipsum dolor sit delor - Lorem ipsum dolor sit delor Lorem ipsum dolor sit delor
consectetur adipiscing. consectetur adipiscing. g consectetur adipiscing. consectetur adipiscing.
Lorem ipsum dolor sit amet Lorem ipsum dolor sit amet & Lorem ipsum dolor sit amet Lorem ipsum dolor sit amet

750 Vours




21 - Principes infos

Info clientele

Accessibilité Assistance
Standard Standard
INSTRUCTION
Lorem ipsum dolor sit delor Lorem ipsum dolor sit delor
consectetur adipiscing. '))) consectetur adipiscing.

Lorem ipsum dolor sit amet Lorem ipsum dolor sit amet

Zone Zone

LOREM IPSUM DOLOR SIT DELOR LOREM IPSUM DOLOR SIT DELOR
CONSECTETUR ADIPISCING. CONSECTETUR ADIPISCING.

Lorem ipsum dolor sit amet Lorem ipsum dolor sit amet
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