[ ] DEMANDE D'AUTORISATION AU DIRECTEUR GENERAL 3S'tm
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Recommandation R-207 Migration 2022 du progiciel Hastus

D'APPROUVER la modification du livre Programme des immobilisations (P1) 2021-2030, pour ajouter dans la section autorisée pour le secteur
des bus le projet « Migration 2022 du progiciel Hastus » pour un montant total de 30 249 567 $ incluant les taxes nettes de ristournes et les
frais financiers.

D'APPROUVER un réglement autorisant un emprunt de 29 467 523 $ incluant les taxes nettes de ristournes et les frais financiers pour un
terme de dix (10) ans pour financer le projet « Migration 2022 du progiciel Hastus ».

D'AUTORISER la Société a renflouer dans ses fonds généraux une somme maximale de 2 946 752 $ soit dix pour cent (10 %) provenant du

ou des emprunts a étre effectués en vertu du présent réglement, représentant les sommes engagées avant |'adoption du présent réglement
relativement aux objectifs de ce dernier.

|:| Voir suite de la rubrique Recommandation
LE TOUT POUR UN MONTANT TOTAL POUR LA SOCIETE DE: $ -

DE responsable : Planification et Finances DE responsabile :

Linda Lebrun

Signé avec ConsignO Cloud (21/05/2021)
Vérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.

Nom : Linda Lebrun Nom :

Secrétaire de ’assemblée: Signé avec ConsignO Cloud (02/06/2021)
Veérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.

Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2025 (PS0O-2025)

Améliorer I'expérience client Adapter I'organisation a Maitriser les finances Attirer, développer et
I’évolution de la gouvernance mobiliser les talents

L'atteinte de quel(s) objectifs(s) du Plan stratégique organisationnel 2025 cette recommandation vise-t-elle:
Améliorer I'expérience client - Livrer I'offre de service promise

Améliorer I'expérience client - Améliorer la régularité du service et assurer un parcours client prévisible
Améliorer I'expérience client - Réduire le déficit de maintien des actifs

Améliorer I'expérience client - Poursuivre I'électrification du réseau
Expliquer le besoin et comment la solution proposée contribue a I'atteinte des objectifs du Plan stratégique organisationnel 2025

Améliorer I'expérience client - Bonifier le parcours client

Améliorer I'expérience client - Développer le réseau en favorisant la mobilité intégrée

Adapter 'organisation a I'évolution de la gouvernance - Renouveler I'organisation pour I'excellence de I'expérience client
Maitriser les finances - Maitriser la gestion de I'entente de service

Maitriser les finances - Améliorer I'efficience des processus et la productivité

Attirer, développer et mobiliser les talents - Attirer et retenir les talents

Attirer, développer et mobiliser les talents - Encourager l'implication et le leadership

Voir suite de la rubrique Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2025 (PSO-2025)

Autorisation et octroi de contrat Président (cochez sirequis) : |:| Vice-président (cochez si requis) : |:|
Directeur
général:

GED:
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[_| DEMANDE D'AUTORISATION AU DIRECTEUR GENERAL
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet * R-207 Migration 2022 du progiciel Hastus

Processus d’adjudication de contrat et informations sur les soumissions S/0

[_] Nouveau contrat [_] Prolongation [] sur invitation []Levee d'options
[ ] Renouvellement [ ] De gré a gré [_] Public [ ]Autre
Nombre d’entreprises ayant obtenu les documents d'appel d'offres: Nombre de soumissions déposées :

Cheminement décisionnel comit¢ PP (Gestion de portefeuille de projets) et Comité du conseil d'administration (indiquer le nom et la date)

Comité : Comité GPP (Gestion de portefeuille de projets) Date: (jmm/an) 13 05 2021
Comité : Date: (jj/mm/an) 2021

Démarche, solution proposée et conclusion

Le systeme permet a la STM, de répondre a sa mission de livrer un service de transport (Bus et Métro), en supportant la planification et
les opérations de plusieurs fonctions d'affaires. Le projet Migration 2022 du progiciel Hastus, est un prérequis au projet d'électrification
du réseau. Le systéeme Hastus comporte 18 modules et requiert pres de 400 modifications spécifiques et est utilisé par plus de 1900
utilisateurs répartis dans 15 secteurs d'affaires de la STM.

Le projet permet :

= D'assurer la disponibilité, la fiabilité et I'intégrité, ainsi que la pérennité et I'évolution du systéeme HASTUS pour exploiter et livrer le
service au meilleur colt en utilisant un outil fiable;

= De mitiger le risque de bris de service di a la désuétude du systéme et de I'environnement HASTUS 2012 tout en respectant
I'entente de partenariat avec Giro qui recommande un cycle de mise a niveau de 3 a 5 ans;

" De diminuer les adaptations réalisées spécifiquement pour la STM en incluant au maximum ces améliorations a la version
commerciale 2021;

= D'intégrer au projet les opportunités complémentaires qui ont été identifiées par les secteurs d'affaires;
= De pouvoir accueillir de nouveaux processus, tel que, la gestion de bus électrique, prérequis au projet d'électrification du réseau.

Voir suite de la rubrique Démarche et conclusion

Développement durable / Accessibilité universelle [ | S/O (information validée par équipe du Développement durable/ AU)
Sélectionnez le(s) chantier(s) du Plan DD 2025 et/ou du Plan de développement d’AU 2016-2020 correspondant a la présente recommandation

DD - 1 - Décarboniser le transport collectif pour contribuer a la qualité de l'air et & la lutte contre les changements climatiques

DD - 9 - Consolider la gouvernance de la STM en développement durable

|:| Voir suite de la rubrique Développement durable / Accessibilité universelle

Prépare par: conseiller corporatif - projets Certification ju.rldlque. ,
En tenant les faits mentionnés dans cette demande
Nom: Yves Jacques comme avérés, celle-ci est juridiquement conforme

pour la Société
Service: Trésorerie, Portefeuille de projets et invest.

Nom: Louis-Samuel Cloutier ’

Signé avec ConsignO Cloud (20/05/2021)
Vérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.
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[ |DEMANDE D'AUTORISATION AU DIRECTEUR GENERAL
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet »  R-207 Migration 2022 du progiciel Hastus

Informations financiéres S/0

Imputations comptables Imputation 1 Imputation 2 Imputation 3’ Total

Centre

Compte

Ordre interne

Réseau activité

Réglement d’emprunt

Montant toutes taxes incluses pour 0
I'ensemble du contrat

1. S'ily a plus de trois imputations comptables, indiquer le total des imputations comptables 3, 4, 5, etc. dans la colonne « Imputation 3 » et fournir un tableau
en annexe pour chaque imputation comptable.

Ventilation des colts S/0

Période estimée du contrat: de a
JJ MM AAAA JJ MM AAAA
- 2021 2022 2023 et suivantes?® Total

(A) Base? 0%
(B) TPS 0% 0% 0% 0%
(C)TvQ 0% 0% 0% 0%
§2)+MBOQ%T toutes taxes incluses 0% 0% 0% 0%
(E) Ristourne TPS et TVQ 0$ 0% 0% 0%
(F) Montant net (D — E) 0% 0% 0% 0%

2. S'ily a plusieurs imputations comptables, indiquer le cumulatif sur cette page et fournir un tableau en annexe par imputation comptable.

3. Sile contrat se poursuit au-dela, fournir un tableau en annexe pour chacune des années visées dans cette colonne.

Subvention, financement et certification (s

Suite a une évaluation du dossier par la direction Finances, ce projet est admissible a une subvention selon les modalités
définies par le MTQ. Plus précisément, les éléments touchant la fiabilité du service et I'amélioration de l'information clientéle
sont admissibles a la SOFIL 4 sous la section 3.2.3 Projets présentant un caractére innovateur sur le plan technologique.

Cette portion représente un montant d'environ 6,6 M$ avant taxes, contingences, inflation et frais financiers, pour un total
estimé de 9,2 M$ soit 30 % du colt complet de projet.

|:| Voir suite de la rubrique Subvention, financement et certification

Certification de fonds

Linda Lebran

Je certifie la disponibilité des fonds Trésorier :  signé avec ConsignO Cloud (21/05/2021)
Verifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.
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[ ] DEMANDE D'AUTORISATION AU DIRECTEUR GENERAL
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet: R-207 wmigration 2022 du progiciel Hastus

Suite de la rubrique [] Recommandation Exposé du besoin / PSO-2025 [ ] Subvention

Démarche et conclusion |:| Développement durable / Accessibilité universelle

Modification du Programme des immobilisations 2021-2030
Afin de pouvoir adopter le nouveau réglement d'emprunt pour financer le projet Migration 2022 du progiciel Hastus, pour le secteur des bus, il y
a lieu de modifier le Programme des immobilisations (Pl) 2021-2030.

Autorisation d'emprunt
Le projet s'inscrit dans le cadre du Plan stratégique organisationnel 2025 (PSO 2025). Celui-ci permettra de soutenir efficacement la STM
dans ses objectifs d'efficacité opérationnelle.

Suite de la rubrique [_] Recommandation ] Exposé du besoin / PSO 2025 [ ] subvention
Démarche et conclusion |:| Développement durable / Accessibilité universelle

Volet financier

Le colt complet du projet est de 30 249 567 $, taxes nettes de ristournes et les frais financiers. Cette somme se compose d'une
enveloppe au réglement d'emprunt de 29 467 523 $ et d'un montant de 782 044 $ au budget spécial d'exploitation.

Dépenses capitalisables 28879191 %
Frais financiers 588 332 $
Total RE 29 467 523 $
Budget spécial d'exploitation 782044 $
Colt complet du projet 30 249 567 $

Inscrit au Programme des immobilisations 2021-2030 en phase de définition au colt préliminaire estimé de 28,5 M$. Cet estimé
préliminaire date de I'été 2020 et depuis ce temps, la portée des travaux a été légerement revue afin d'y ajouter quelques
opportunités d'amélioration afin de rencontrer nos exigences opérationnelles ce qui porte le colt du projet a 30,2 M$. Il est a
noter que plusieurs de ces améliorations sont admissibles a une subvention.

Ce projet est principalement composé de 3 blocs :

= Un montant de 16,7 M$ pour la mise a niveau requise de l'environnement pour éviter la désuétude du logiciel et ainsi
permettre la gestion des bus électriques.

= Un montant de 12,8 M$ pour déployer des opportunités d'optimisation du logiciel dont la majeure partie est admissible a une
subvention (voir section plus bas) et qui permettront d'éviter ou de réduire des colts d'exploitation.

= Un montant de 0,8 M$ pour le budget spécial d'exploitation.

Suite des rubriques de la recommandation, de la demande d'autorisation ou du sommaire exécutif — 2021 -V8.10
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