[ ] DEMANDE D'AUTORISATION AU DIRECTEUR GENERAL

>
stm
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Recommandation STM-4799-05-14-25

D'AUTORISER une augmentation de I'enveloppe budgétaire du contrat de services professionnels pour développer et réaliser
une étude sur I'engagement du personnel a la STM, adjugé a la firme « AON Hewitt », afin d'ajouter un montant supplémentaire
de 33 975,00 $, plus les taxes de 5 087,75 $, pour un montant maximum de 39 062,75 $ toutes taxes incluses.

|:| Voir suite de la rubrique Recommandation
LE TOUT POUR UN MONTANT TOTAL POUR LA SOCIETE DE: 39.062,75 $ Toutes taxes incluses

DE responsable : Capital humain, Approvisionnement et Affaires juridiques | DE responsable : S/O

sHain Briere

Signé avec ConsignO Cloud (18/11/2019) St
Verifiez avec ConsignO ou Adobe Reader.

Nom : Alain Briére Nom: S/O

S

. . e Si C ignO Cloud (06/12/2019 >
Secrétaire de I’'assemblée: e e oG o Aot Hoader. Stm

Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2025 (PS0O-2025)

|:| Améliorer I'expérience client |:| Adapter I'organisation a |:| Maitriser les finances Attirer, développer et
I’évolution de la gouvernance mobiliser les talents

L'atteinte de quel(s) objectifs(s) du Plan stratégique organisationnel 2025 cette recommandation vise-t-elle:
Attirer, développer et mobiliser les talents - Attirer et retenir les talents

Attirer, développer et mobiliser les talents - Développer les compétences

Attirer, développer et mobiliser les talents - Encourager I'implication et le leadership

Expliquer le besoin et comment la solution proposée contribue a I'atteinte des objectifs du Plan stratégique organisationnel 2025

Les enveloppes budgétaires autorisées en décembre 2015 et en septembre 2016, sont insuffisantes suite aux ajouts demandés
et approuvés par le Comité de direction:

1. Licences d'accés a la plateforme d'administration du sondage AON;
2. Formation des gestionnaires et PARH;
3. Madification a la structure organisationnelle;

4. Présentation du sondage de mobilisation STM (rencontre du CODIR élargi, rencontres des directions exécutives - prestations
additionnelles, rencontre du Comité des ressources humaines du CA).

Voir suite de la rubrique Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2025 (PSO-2025)

Autorisation et octroi de contrat Président (cochez si requis) : [] Vice-président (cochez si requis) : []

Directeur
général:
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[_| DEMANDE D'AUTORISATION AU DIRECTEUR GENERAL
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet *  STM-4799-05-14-25 (Augmentation enveloppe budgétaire)
Titre de I'appel d'offres : Services professionnels pour développer et réaliser une étude sur I'engagement du personnel a la STM

Processus d’adjudication de contrat et informations sur les soumissions [ so

[_] Nouveau contrat [_] Prolongation [] sur invitation []Levee d'options
[ ] Renouvellement [ ] De gré a gré [_] Public Autre
Nombre d’entreprises ayant obtenu les documents d'appel d'offres: Nombre de soumissions déposées :

Cheminement décisionnel comit¢ PP (Gestion de portefeuille de projets) et Comité du conseil d'administration (indiquer le nom et la date)

Comité : S/O Date: (jj/mm/an)

Comité : Date: (jj/mm/an)

Démarche, solution proposée et conclusion

Suite a un appel d'offres public, un contrat de services professionnels pour développer et réaliser une étude sur
'engagement du personnel a la STM a été adjugé a la firme « AON Hewitt » par le conseil d'administration de la STM, lors
d'une séance tenue le 2 décembre 2015 (Résolution CA-2015-341).

Deux (2) demandes de modification de contrat, de méme qu'une premiére demande d'augmentation d'enveloppe ont été
entérinées par le conseil d'administration de la STM, lors d'une séance tenue le 7 septembre 2016 (Résolution
CA-2016-260).

Le contrat prend fin le 1er juin 2020 avec une option de renouvellement de trente-six (36) mois, qui fera possiblement
I'objet d'une autre recommandation, le cas échéant.

La présente recommandation vise a autoriser une augmentation de I'enveloppe budgétaire d'un montant de 39 062,75 $
toutes taxes incluses, portant ainsi la valeur du contrat a un total de 624 139,70 $ toutes taxes incluses.

Voir suite de la rubrique Démarche et conclusion

Développement durable / Accessibilité universelle [ | S/O (information validée par équipe du Développement durable/ AU)
Sélectionnez le(s) chantier(s) du Plan DD 2025 et/ou du Plan de développement d’AU 2016-2020 correspondant a la présente recommandation

DD - 4 - Réduire la consommation des ressources et la production de matiéres résiduelles

Le sondage électronique réduit la consommation de papier. Cette mesure respecte les principes de la hiérarchie des
3RVE, soit de réduire, réutiliser, recycler, valoriser et éliminer.

|:| Voir suite de la rubrique Développement durable / Accessibilité universelle

Prépare par: Division approvisionnement exploitation Certification juridique
En tenant les faits mentionnés dans cette demande

comme avérés, celle-ci est juridiquement conforme pour la
société

Nom: Elaine Thibodeau

Service: Chaine d'approvisionnement
Nom: Line Boucher gaw'Ph&ﬁﬁe Desmarais P

gné avec ConsignO Cloud (18/11/2019) Stm
Vérifiez avec ConsignO ou Adobe Reader

Signé avec ConsignO Cloud (18/11/2019) t
Verifiez avec ConsignO ou Adobe Reader
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[ |DEMANDE D'AUTORISATION AU DIRECTEUR GENERAL
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet »  STM-4799-05-14-25 (Augmentation enveloppe budgétaire)
Titre de I'appel d’offres : Services professionnels pour développer et réaliser une étude sur I'engagement du personnel a la STM

Informations financiéres [ |so

Imputations comptables Imputation 1 Imputation 2 Imputation 3’ Total
Centre 37700
Compte 591130

Ordre interne

Réseau activité

Réglement d’emprunt

Montant toutes taxes incluses pour 39.062.75 39.062,75
I'ensemble du contrat : ’ - )

1. S'ily a plus de trois imputations comptables, indiquer le total des imputations comptables 3, 4, 5, etc. dans la colonne « Imputation 3 » et fournir un tableau
en annexe pour chaque imputation comptable.

Ventilation des colts []so

Période estimée du contrat: de 04 12 2019 a 01 06 2020
JJ MM AAAA JJ MM AAAA
- 2019 2020 2021 et suivantes?® Total

(A) Base? 33.975,00$ 33.975,008
(B) TPS 1.698,75% 0,00% 0,00% 1.698,75%
(C)TvVQ 3.389,01% 0,00% 0,00% 3.389,01%
() et toutes taxes ncluses 39.062,76% 0,00$ 0,00$ 39.062,76$
(E) Ristourne TPS et TVQ 3.393,26% 0,00% 0,00% 3.393,26%
(F) Montant net (D — E) 35.669,50% 0,00$ 0,00$ 35.669,508

2. S'ily a plusieurs imputations comptables, indiquer le cumulatif sur cette page et fournir un tableau en annexe par imputation comptable.

3. Sile contrat se poursuit au-dela, fournir un tableau en annexe pour chacune des années visées dans cette colonne.

Subvention, financement et certification S/0

|:| Voir suite de la rubrique Subvention, financement et certification

Certification de fonds z. ‘ z ﬂ >

4 H . Signé C ignO Cloud (19/11/2019 t
Je certifie la disponibilité des fonds Trésorier :  SEgaeccomseodoudaniaote ST
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[ ] DEMANDE D'AUTORISATION AU DIRECTEUR GENERAL
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet: STM-4799-05-14-25 (Augmentation enveloppe budgétaire)
Titre de I'appel d’offres : Services professionnels pour développer et réaliser une étude sur I'engagement du personnel a la STM

Suite de la rubrique [] Recommandation Exposé du besoin / PSO-2025 [ ] Subvention
Démarche et conclusion |:| Développement durable / Accessibilité universelle

Exposé du besoin (suite)

Les prévisions des besoins ont été évaluées par I'équipe du Développement organisationnel de la direction Partenariats
d'affaires et de développement des compétences, en collaboration avec la division approvisionnement exploitation de la direction
Chaine d'approvisionnement.

Historique d'adjudication

Contrat : STM-4799-05-14-25

Résolution CA/Demande autorisation DG : CA-2015-341

Montant autorisé TTI (sans contingence) pour I'ensemble du contrat : 553 582,99 $
Période couverte par l'autorisation : du 2 décembre 2015 au 1er juin 2020

Nature de l'autorisation : Contrat de base

Adjudicataire : AON HEWITT

Contrat : STM-4799-05-14-25

Résolution CA/Demande autorisation DG : CA-2016-260

Montant autorisé TTI (sans contingence) pour I'ensemble du contrat : 31 493,95 $
Période couverte par 'autorisation : du 2 décembre 2015 au 1er juin 2020

Nature de l'autorisation : Modification contractuelle (ajout d'enveloppe)
Adjudicataire : AON HEWITT

La présente recommandation vise a autoriser une deuxieme augmentation d'enveloppe. Le montant pour la présente demande
est de 39 062,75 $ toutes taxes incluses, portant ainsi la valeur du contrat a un total de 624 139,70 $ toutes taxes incluses.

Suite de la rubrique [_] Recommandation ] Exposé du besoin / PSO 2025 [ ] subvention
|:| Démarche et conclusion |:| Développement durable / Accessibilité universelle

Suite des rubriques de la recommandation, de la demande d'autorisation ou du sommaire exécutif —2019 - V8.7
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