[l DEMANDE D'AUTORISATION AU DIRECTEUR GENERAL ystm
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Recommandation STM-6473-01-19-40

D'ADJUGER a la firme « Groupe Edgenda Inc. », un contrat de services professionnels pour des conseillers en formation pour
le projet VISION, pour la période du 3 avril 2019 au 3 avril 2022, au montant de 2 716 000,00 $, plus les taxes de 406 721,00 $,
pour un montant maximum de 3 122 721,00 $ toutes taxes incluses, le tout conformément aux termes et conditions du
document d'appel d'offres public STM-6473-01-19-40 et a la soumission produite par I'Adjudicataire.

|:| Voir suite de la rubrique Recommandation

LE TOUT POUR UN MONTANT TOTAL POUR LA SOCIETE DE: 3.122.721,00 $ Toutes taxes incluses

DE responsable : Capital Humain, Approvisionnement et Aff. Juridiques DE responsable : S/O
Alain Briére >
sprsommesmrae . SLM
Nom : Alain Briére Nom: S/O
Sylvain Joly >

Secrétaire de I’assemblée . Signé avec ConsignO Cloud (08/04/2019) St m

Verifiez avec ConsignO ou Adobe Reader.

Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2025 (PS0O-2025)

|:| Améliorer I'expérience client |:| Adapter I'organisation a Maitriser les finances Attir(.a.r, développer et
I’évolution de la gouvernance mobiliser les talents

L'atteinte de quel(s) objectifs(s) du Plan stratégique organisationnel 2025 cette recommandation vise-t-elle:
Attirer, développer et mobiliser les talents - Développer les compétences

Maitriser les finances - Améliorer I'efficience des processus et la productivité

Expliquer le besoin et comment la solution proposée contribue a I'atteinte des objectifs du Plan stratégique organisationnel 2025

La STM ne posséde pas suffisamment de ressources internes pour supporter un projet d'envergure en matiere de formation.

Une entente-cadre avec une firme spécialisée est indispensable pour concevoir et diffuser des programmes de formation dans
le cadre de projets importants (projet VISION) dont la formation réussie et complétée est une étape préalable au déploiement.

D Voir suite de la rubrique Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2025 (PSO-2025)

Autorisation et octroi de contrat Président (si requis) : Vice-président (si requis) :

Directeur
général:
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[_| DEMANDE D'AUTORISATION AU DIRECTEUR GENERAL
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet *  Appel d'offres STM-6473-01-19-40 (Adjudication)
Titre de I'appel d'offres : Services professionnels pour des conseillers en formation (Projet VISION)

Processus d’adjudication de contrat [ | s©o

Informations sur les soumissions Annexes jointes
Nouveau contrat |:| De gré agré |:| Levée d'options Analyse juridique
|:| Renouvellement D Sur invitation |:|Autre |:| Analyse technique
|:| Prolongation D Public

|:| Analyse de qualité

Nombre de soumissions |:| Autres annexes
déposées : 1

Nombre d’entreprises ayant
obtenu les documents d'appel
d'offres: 6

Cheminement décisionnel comits cppP (Gestion de portefeuille de projets) et Comité du conseil d'administration (indiquer le nom et la date)

Comité : S/O Date: (jj/mm/an)
Comité : S/O Date: (j/mm/an)

Démarche, solution proposée et conclusion

La démarche de I'appel d'offres

Le Directeur exécutif - Capital humain, Approvisionnement et Affaires juridiques a approuvé, le 5 février 2019, le systeme de pondération
et d'évaluation des offres devant servir a déterminer le soumissionnaire ayant obtenu le meilleur pointage final, par criteres de sélection
détaillés dans les documents de l'appel d'offres STM-6473-01-19-40. La composition du comité de sélection a été autorisée le 7 mars
2019, conformément a l'article 96 de la Loi sur les sociétés de transport en commun (RLRQ ¢.S-30.01) et le reglement interne R-011 de
la STM, par le Directeur exécutif - Capital humain, Approvisionnement et Affaires juridiques.

Un avis a été publié dans le quotidien Le Journal de Montréal et sur le systeme électronique des appels d'offres du gouvernement du
Québec (SEAO), le 12 février 2019. Les soumissions ont été ouvertes publiquement, le 14 mars 2019.

Le marché

Le marché se composait de plusieurs firmes mais peu d'entre-elles peuvent maintenir en disponibilité le nombre de conseillers et
d'agents de formation requis simultanément par la STM.

Voir suite de la rubrique Démarche et conclusion

Développement durable / Accessibilité universelle [ | S/O (iformation vaiidée par I'équipe du Développement durable/ AU)
Sélectionnez le(s) chantier(s) du Plan DD 2025 et/ou du Plan de développement d’AU 2016-2020 correspondant a la présente recommandation

DD - 6 - Renforcer la démarche en approvisionnement responsable

L'un des criteres de la grille d'évaluation portait sur les efforts déployés par les fournisseurs afin de favoriser le
développement durable dans les processus d'affaires de leur entreprise.

|:| Voir suite de la rubrique Développement durable / Accessibilité universelle

Préparé par: APPROVISIONNEMENT EXPLOITATION | Certificationjuridique
En tenant les faits mentionnés dans cette demande

Nom: Yves Desmarais con][rtl(g avérés, celle-ci est juridiquement conforme pour la
société

Service: Chaine d'approvisionnement

Nom: Line Boucher
Line Boucher > Nancy Dubé

L . Signé avec ConsignO Cloud (28/03/2019)
Signé avec ConsignO Cloud (28/03/2019) Vegrifiez avec ConsignO ou Adobe Reader. St m
Verifiez avec ConsignO ou Adobe Reader.
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[ |DEMANDE D'AUTORISATION AU DIRECTEUR GENERAL
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet *  Appel d'offres STM-6473-01-19-40 (Adjudication)
Titre de I'appel d’offres : Services professionnels pour des conseillers en formation (Projet VISION)

Informations financiéres [ |so

Imputations comptables Imputation 1 Imputation 2 Imputation 3’ Total
Centre
Compte 591140 591140 551430
Ordre interne 500174 500175 922173

Réseau activité

Réglement d’emprunt R-173 R-173

Montant toutes taxes incluses pour 513.035,70 501.124,29 2.108.561,01 3.122.721,00
'ensemble du contrat

1. S'ily a plus de trois imputations comptables, indiquer le total des imputations comptables 3, 4, 5, etc. dans la colonne « Imputation 3 » et fournir un tableau
en annexe pour chaque imputation comptable.

Ventilation des colts []so

Période estimée du contrat: de 03 04 2019 a 03 04 2022
JJ MM AAAA JJ MM AAAA
- 2019 2020 2021 et suivantes?® Total

(A) Base? 680.000,00% 905.000,00$ 1.131.000,00% 2.716.000,00%
(B) TPS 34.000,00% 45.250,00% 56.550,00% 135.800,00%
(C)TvVQ 67.830,00% 90.273,75% 112.817,25% 270.921,00$
() et toutes taxes ncluses 781.830,00$ 1,040.523,75$ 1.300.367,25 3.122.721,00$
(E) Ristourne TPS et TVQ 67.915,00% 90.386,88% 112.958,63% 271.260,51$
(F) Montant net (D — E) 713.915,008 950.136,87% 1.187.408,62% 2.851.460,49%

2. S'ily a plusieurs imputations comptables, indiquer le cumulatif sur cette page et fournir un tableau en annexe par imputation comptable.

3. Sile contrat se poursuit au-dela, fournir un tableau en annexe pour chacune des années visées dans cette colonne.

Subvention, financement et certification (s

SUBVENTION : Suite a une évaluation du dossier par la Direction Finances, une demande de subvention a été soumise au
MTQ le 15/08/2018 dans le cadre du programme SOFIL. La demande est en cours d’évaluation par le MTQ.

FINANCEMENT : L'imputation 1 et 2 de la présente recommandation sera financée par le réglement d'emprunt R-173 Vision

CA et RDA qui a été dioment autorisé par I'ensemble des instances, tandis que I'imputation 3 sera financée par le budget
spécial d'exploitation autorisé par la direction Finance.

Voir suite de la rubrique Subvention, financement et certification

Certification de fonds

Je certifie la disponibilité des fonds Trésorier : Linda Lebrun >

Signé avec ConsignO Cloud (29/03/2019)
Veérifiez avec ConsignO ou Adobe Reader.
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[ ] DEMANDE D'AUTORISATION AU DIRECTEUR GENERAL
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet: Appel dioffres STM-6473-01-19-40 (Adjudication)
Titre de I'appel d’offres : Services professionnels pour des conseillers en formation (Projet VISION)

Suite de la rubrique [] Recommandation [] Exposé du besoin / PSO-2025 [ ] Subvention
Démarche et conclusion |:| Développement durable / Accessibilité universelle

Analyse des soumissions et processus d'adjudication

Six (6) entreprises se sont procuré les documents d'appel d'offres et une (1) seule d'entre elles a déposé une offre déclarée conforme.

Comme le prévoyaient les termes et conditions de I'appel d'offres, il est recommandé d'adjuger le contrat au soumissionnaire conforme ayant
obtenu le meilleur pointage final, soit I'entreprise « Groupe Edgenda Inc. », pour un montant de 3 122 721,00 $ toutes taxes incluses.

Estimation

L'estimation de contrdle pour ce contrat est de 2 690 415,00 $ toutes taxes incluses, le prix soumis (suite & une négociation tel que le permet la
Loi sur les sociétés de transport en commun (RLRQ ¢.S-30.01), article 108.1) de 3 122 721,00 $ toutes taxes incluses est donc supérieur de
432 306,00 $ (16,07 % défavorable).

L'écart entre l'estimation de contrdle et le prix négocié, s'explique par le fait qu'il s'agit d'une nouvelle entente-cadre dont I'objet a porté
principalement sur un nouveau type de formation en technologies de l'information (formation sur différents modules du progiciel SAP).

Aucune comparaison n'est possible entre les prix soumis au présent contrat et des prix payés pour des contrats antérieurs puisqu'il s'agit de la
premiére entente-cadre pour des services de formation de cette nature dans le domaine des technologies de l'information.

Prix négocié

Le prix négocié de 3 122 721,00 $ toutes taxes incluses est inférieur de 305 833,50 $ (8,92 % favorable) au prix soumis de 3 428 554,50 $
toutes taxes incluses.

Suite de la rubrique [_] Recommandation ] Exposé du besoin / PSO 2025 Subvention
|:| Démarche et conclusion |:| Développement durable / Accessibilité universelle

Suite des rubriques de la recommandation, de la demande d'autorisation ou du sommaire exécutif — 2019 - V8.6
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